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โปร์ด์อ่านและเก็บคำาแนะนำาด้์านความปลอด์ภัย การ์รั์กษาความปลอด์ภัย และการ์ใช้งานท้ังหมด์ไว้

Bose Corporation ขอประกาศในที่่�น่�ว่่าผลิิตภััณฑ์์น่�สอดคลิ้องตามข้อกำหนดที่่�จำเป็นแลิะข้อบัังคับัที่่�เก่�ยว่ข้องอ่�นๆ ของข้อกำกับั 
Directive 2014/53/EU แลิะข้อบัังคับัอ่�นๆ ที่ั�งหมดของข้อกำกับั EU ที่่�ใช้้บัังคับั ใบัรับัรองมาตรฐานคว่ามปลิอดภััยของ
ผลิิตภััณฑ์์ฉบัับัสมบัูรณ ์สามารถอ่านได้จาก www.Bose.com/compliance

คำาแนะนำาด์้านความปลอด์ภัยที่สำาคัญ
1. โปรดอ่านคำแนะนำเหลิ่าน่�

2. จดจำคำแนะนำเหลิ่าน่�ไว้่

3. ใส่ใจในคำเต่อนที่ั�งหมด

4. ปฏิิบััติตามคำแนะนำที่ั�งหมด

5. อย่าใช้อุ้ปกรณ์น่�ใกลิ้กับัน�ำ

6. ที่ำคว่ามสะอาดด้ว่ยผ้าแห้งเที่่านั�น

7. อย่าก่ดขว่างช่้องระบัายอากาศ ติดตั�งตามคำแนะนำของผูผ้ลิิต

8.  อย่าตั�งใกลิ้กับัแหลิ่งที่่�ก่อให้เกิดคว่ามร้อนใดๆ เช้่น หม้อน�ำ เคร่�องป่�นไฟ เตา หร่ออุปกรณ์อ่�นๆ (รว่มถึงเคร่�องขยายเสย่ง)  
ที่่�ก่อให้เกิดคว่ามร้อน

9.  ระวั่งไม่ให้สายไฟขว่างที่างเดินหร่อหักงอ โดยเฉพาะบัริเว่ณปลิั�ก จัดว่างเต้ารับัแลิะจุดที่่�จะต่อออกมายังอุปกรณ์ให้สะดว่ก 
แก่การใช้้งาน

10. ใช้้แต่อุปกรณ์ต่อ/อุปกรณ์เสริมที่่�ผู้ผลิิตระบัุเที่่านั�น

11. ใช้้แต่ช้ั�นว่างแบับัลิ้อเลิ่�อน แที่่นว่าง ขาตั�งสามขา ขาแขว่น หร่อโต๊ะที่่�ผู้ผลิิตระบัุหร่อที่่�จำหน่ายพร้อมกับัอุปกรณ์น่�เท่ี่านั�น  
เม่�อใช้้ช้ั�นว่างแบับัลิ้อเลิ่�อน โปรดใช้้คว่ามระมัดระว่ังขณะเคลิ่�อนย้ายช้ั�นว่างที่่�ม่อุปกรณ์ว่างอยู่ด้านบัน เพ่�อป้องกันการบัาดเจ็บั
จากการหกลิ้ม

12. ถอดปลิั�กอุปกรณ์น่�ระหว่่างฝนฟ้าคะนองหรอ่เม่�อไม่ได้ใช้้งานเป็นเว่ลิานาน

13.  นำผลิิตภััณฑ์์เข้ารับัการซ่่อมแซ่มที่ั�งหมดจากช่้างผู้ช้ำนาญเท่ี่านั�น การเข้ารับับัริการซ่่อมแซ่มเป็นสิ�งจำเป็นเม่�ออุปกรณ์เกิดคว่ามเสย่หาย
ไม่ว่่าที่างใดที่างหนึ�ง เช้่น สายไฟหร่อปลิั�กเส่ยหาย ของเหลิว่หกรดหร่อว่ัสดุแปลิกปลิอมตกหล่ินเข้าไปในอุปกรณ์ อุปกรณ์ถูกฝนหร่อ
คว่ามช้่�น ไม่ที่ำงานตามปกติ หร่ออุปกรณ์ตกหลิ่น

http://www.Bose.com/compliance
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คำเตืือน/ข้้อควร์ร์ะวัง

สัญลัิกษณ์น่�บันผลิิตภััณฑ์์ หมายถึงบัริเว่ณที่่�ไม่ม่ฉนว่นหุ้มภัายในเคร่�อง ซ่ึ�งอาจม่แรงดันสูงพอที่่�จะที่ำให้เส่�ยงต่อ 
การถูกไฟฟ้าช้็อคได้

สัญลิักษณ์น่�บันผลิิตภััณฑ์์ หมายถึงคำแนะนำในการใช้้งานแลิะการดูแลิรักษาที่่�สำคัญในคู่ม่อผูใ้ช้น้่�

ผลิิตภััณฑ์์น่�ประกอบัด้ว่ยช้ิ�นส่ว่นขนาดเลิ็ก ซ่ึ�งอาจที่ำให้เกิดอันตรายจากการสำลิัก ไม่เหมาะสำหรับัเด็กอายุต�ำกว่่า 3 ปี

ผลิิตภััณฑ์์น่�ประกอบัด้ว่ยว่ัสดุแม่เหลิ็ก ปรึกษาแพที่ย์ว่่าสิ�งน่�อาจส่งผลิต่อการใช้้งานอุปกรณ์การแพที่ย์ที่่�ปลิูกถ่ายของคุณหร่อไม่

• เพ่�อลิดคว่ามเส่�ยงต่อการเกิดเพลิิงไหม้หร่อไฟฟ้าช็้อค อย่าให้ผลิิตภััณฑ์์ถูกฝนหร่อคว่ามช้่�น

• อย่าว่างผลิิตภััณฑ์์น่�ในบัริเว่ณที่่�ม่น�ำหยดหร่อกระเด็น แลิะไม่คว่รว่างภัาช้นะบัรรจุของเหลิว่ เช้่น แจกัน ไว้่บันหร่อใกลิ้กับัเคร่�อง

• ว่างผลิิตภััณฑ์์ให้อยู่ห่างจากไฟแลิะแหล่ิงที่่�ก่อให้เกิดคว่ามร้อน อย่าว่างสิ�งที่่�ลิุกไหม้ใดๆ เช่้น เที่่ยนไขที่่�จุดไฟ ไว้่บันหร่อใกลิ้กับัผลิิตภััณฑ์์

• อย่าดัดแปลิงผลิิตภััณฑ์์น่�โดยไม่ได้รับัอนุญาต

• อย่าใช้้ผลิิตภััณฑ์น์่�ในรถหรอ่เร่อ

• ใช้้ผลิิตภััณฑ์์น่�กับัแหลิ่งจ่ายไฟที่่�ให้มาเที่่านั�น

• ในกรณท่ี่่�ใช้้ปลิั�กไฟหลิักหร่อปลิั�กพ่ว่งเป็นอุปกรณ์ตัดไฟ อุปกรณ์ตัดไฟดังกลิ่าว่คว่รพร้อมใช้้งานได้

仅适用于 2000m 以下地区安全使用  

ใช้้ในพ่�นที่่�ที่่�คว่ามสูงน้อยกว่่า 2000 เมตรเท่ี่านั�น

• แบัตเตอร่�แบับัช้าร์จได้/แบัตเตอร่�แบับัใช้้ครั�งเดย่ว่ที่่�ใช้้ในอุปกรณ์น่�อาจที่ำให้เกิดเพลิิงลิุกไหม้หร่อการไหม้จากสารเคม่ได้ หากใช้้งานไม่ถูก
ต้อง เปล่ิ�ยนใหม่อย่างไม่ถูกต้อง หร่อเปลิ่�ยนใหม่เป็นประเภัที่ไม่ถูกต้อง

• หากแบัตเตอร่�เกิดม่ของเหลิว่รั�ว่ซ่ึม อย่าให้ของเหลิว่นั�นสัมผัสกับัผิว่หนังหร่อเข้าตาคุณ หากสัมผัส โปรดพบัแพที่ย์ 

• อย่าให้ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ม่แบัตเตอร่�ถูกคว่ามร้อนสูงเกินไป (เช่้น จัดเก็บัในที่่�ที่่�ถูกแสงแดดจัด ไฟ หร่ออ่�นๆ คล้ิายกันน่�)

• ใช้อุ้ปกรณ์ติดตั�งต่อไปน่�เพ่�อติดตั�งผลิิตภััณฑ์์น่�เที่่านั�น: ขาแขว่นผนัง Bose Soundbar
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หมายเหตืุ: อุปกรณ์น่�ผ่านการที่ดสอบัแลิะพบัว่่าตรงตามข้อจำกัดสำหรับัอุปกรณ์ดิจิตอลิ คลิาส B ตามส่ว่น 15 ของระเบั่ยบั FCC  
ข้อจำกัดน่�กำหนดขึ�นเพ่�อให้การป้องกันที่่�เหมาะสมจากการรบักว่นที่่�เป็นอันตรายในการติดตั�งในที่่�พักอาศัย อุปกรณ์น่�ก่อให้เกิด ใช้้ แลิะ 
สามารถแผ่พลิังงานคว่ามถ่�วิ่ที่ยุ แลิะหากติดตั�งแลิะใช้้งานไม่ตรงตามคำแนะนำ อาจเป็นสาเหตุให้เกิดการรบักว่นที่่�เป็นอันตรายกับัการส่�อสาร
ที่างวิ่ที่ยุ อย่างไรก็ตาม ไม่ม่การรับัประกันว่่าการรบักว่นน่�จะไม่เกิดขึ�นในการติดตั�งแบับัใดแบับัหนึ�ง หากอุปกรณ์น่�ก่อให้เกิดการรบักว่นที่่�เป็น
อันตรายกับัการรับัสัญญาณว่ิที่ยุหร่อโที่รที่ัศน์ ซ่ึ�งสามารถพิจารณาได้จากการลิองปิดแลิะเปิดอุปกรณ์ ขอแนะนำให้ผู้ใช้ล้ิองแก้ไขการรบักว่นดัง
กล่ิาว่ ด้ว่ยวิ่ธ่ีการต่อไปน่�

• เปล่ิ�ยนที่ิศที่างหร่อตำแหน่งของเสาอากาศ

• เพิ�มระยะห่างระหว่่างอุปกรณ์แลิะเคร่�องรับัสัญญาณ

• เส่ยบัปลิั�กอุปกรณ์น่�กับัเต้ารับัไฟฟ้าที่่�ไม่ได้ใช้้สายร่ว่มกับัเคร่�องรับัสัญญาณ

• ติดต่อขอรับัคว่ามช้่ว่ยเหลิ่อจากตัว่แที่นจำหน่ายหรอ่ช่้างเที่คนิคด้านว่ิที่ยุ/โที่รที่ัศน์ที่่�ม่ประสบัการณ์

การแก้ไขหร่อดัดแปลิงอ่�นใดที่่�ไม่ได้รับัอนุญาตโดยตรงจาก Bose Corporation อาจที่ำให้ผูใ้ช้้ไม่ม่สิที่ธีิ�ใช้้งานอุปกรณ์น่�อก่ต่อไป

อุปกรณ์น่�สอดคลิ้องตามส่ว่น 15 ของระเบั่ยบั FCC แลิะมาตรฐาน RSS ที่่�ได้รับัการยกเว้่นใบัอนุญาต ISED Canada การที่ำงานของอุปกรณ์
ขึ�นอยู่กับัเง่�อนไข 2 ประการ ดังน่� (1) อุปกรณ์น่�ต้องไม่ก่อให้เกิดสัญญาณรบักว่นที่่�เป็นอันตราย แลิะ (2) อุปกรณ์น่�ต้องยอมรับัสัญญาณรบักว่น
ทีุ่กช้นิดที่่�ได้รับั รว่มถึงสัญญาณรบักว่นที่่�อาจที่ำให้เกิดการที่ำงานที่่�ไม่พึงประสงค์ 

อุปกรณ์น่�สอดคลิ้องตามข้อจำกัดคว่ามเส่�ยงต่ออันตรายจากรังสข่อง FCC แลิะ ISED Canada ตามที่่�ประกาศไว่้สำหรับัประช้าช้นที่ั�ว่ไป  
คว่รติดตั�งแลิะใช้้งานอุปกรณ์น่�ในระยะห่างอย่างน้อย 20 ซ่ม. ระหว่่างเคร่�องกำเนิดรังสแ่ลิะร่างกายของคุณ ต้องไม่ใช้้งานหรอ่ตั�งเคร่�องส่งร่ว่ม
กับัเสาอากาศหร่อเคร่�องส่งสัญญาณอ่�นใด

อุปกรณ์น่� เม่�อที่ำงานในย่านคว่ามถ่� 5150 ถึง 5250 MHz จะใช้้สำหรับัการใช้้งานภัายในอาคารเที่่านั�น ที่ั�งน่�เพ่�อลิดโอกาสที่่�จะเกิดสัญญาณ
รบักว่นที่่�เป็นอันตรายกับัระบับัดาว่เที่่ยมเคลิ่�อนที่่�ระบับัอ่�นที่่�ใช้ช้้่องสัญญาณร่ว่มกัน

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

ตืาร์างสถานะพลังงานผลิตืภัณฑ์์
ผลิิตภัณฑ์์น่�ซ่ึ�งเป็นไปตามข้อกำหนดด้านการออกแบับัเชิ้งนิเว่ศสำหรับัผลิิตภััณฑ์์ที่่�เก่�ยว่ข้องกับัพลิังงานของข้อกำกับั Directive  
2009/125/EC นั�น สอดคลิ้องตามบัรรทัี่ดฐานหร่อเอกสารต่อไปน่�: กฎระเบั่ยบั (EC) เลิขที่่� 1275/2008 ตามที่่�แก้ไขโดยกฎระเบั่ยบั  
(EU) เลิขที่่� 801/2013

ข้้อมูลสถานะพลังงานที่ตื้องร์ะบุ

โหมด์พลังงาน

สถานะสแตืนด์์บาย* สถานะสแตืนด์์บาย 
ข้ณะเชื่อมตื่อเคร์ือข้่าย

การสิ�นเปลิ่องพลิังงานในโหมดพลิังงานที่่�ระบัุ, ที่่�กำลิังไฟเข้า 230V/50Hz

ระยะเว่ลิาหลิังจากอุปกรณ์สลิับัเข้าสู่โหมดโดยอัตโนมัติ

การสิ�นเปลิ่องพลิังงานในสถานะสแตนด์บัายขณะเช่้�อมต่อเคร่อข่าย 
หากเช้่�อมต่อพอร์ตเคร่อข่ายแบับัใช้้สายที่ั�งหมดอยู่ แลิะเปิดใช้้งาน 
พอร์ตเคร่อข่ายแบับัไร้สายที่ั�งหมด, ที่่�กำลิังไฟเข้า 230V/50Hz

< 0.5 W 

< 2.5 ช้ั�ว่โมง

ไม่ระบัุ

ประเภัที่เคร่อข่ายที่ั�งหมด < 2.0 W

< 20 นาที่่

< 2.0 W

กระบัว่นการเปิดใช้้งาน/ปิดใช้้งานพอร์ตเคร่อข่าย การปิดใช้้งาน 
เคร่อข่ายที่ั�งหมดจะเปิดใช้้งานโหมดสแตนด์บัาย*

* ก่อนปิดใช้้งานเคร่อข่ายหร่อเข้าสู่โหมดสแตนด์บัาย ใช้ปุ้�มเปิด/ปิด 
ไมโครโฟนเพ่�อให้แน่ใจว่่าไมโครโฟนเปิดอยู ่(ไฟแสดงสถานะส่แดงปิด)

Wi-Fi®: ปิดใช้้งานโดยการกดปุ�ม Bose แลิะปุ�มข้ามไปข้างหน้าบัน
ร่โมที่ค้างไว่้พร้อมกัน ที่ำซ่�ำเพ่�อเปิดใช้้งาน

Bluetooth®: ปิดใช้้งานโดยการลิ้างรายการการจับัคู่โดยกดปุ�ม  
Bluetooth® บันร่โมที่ค้างไว่้นาน 10 ว่ินาที่่ เปิดใช้้งานโดยการ 
จับัคู่กับัแหล่ิงสัญญาณ Bluetooth® 

อีเทอร์์เน็ตื: ปิดใช้้งานโดยการถอดสายอ่เที่อร์เน็ตออก  
เปิดใช้้งานโดยการเส่ยบัสายอเ่ที่อร์เน็ต
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ข้้อมูลทางเทคนิคเกี่ยวกับแหล่งจ่่ายไฟภายนอก 
แหลิ่งจ่ายไฟภัายนอกที่่�ให้มากับัผลิิตภััณฑ์์น่�ซ่ึ�งเป็นไปตามข้อกำหนดด้านการออกแบับัเช้ิงนิเว่ศสำหรับัผลิิตภััณฑ์์ที่่�เก่�ยว่ข้องกับัพลัิงงาน
ของข้อกำกับั Directive 2009/125/EC นั�น สอดคลิ้องตามบัรรที่ัดฐานหร่อเอกสารต่อไปน่�: กฎระเบั่ยบัของคณะกรรมาธีิการ (EU) 
2019/1782 

ผูผ้ลิตื Bose Products B.V.

หมายเลข้ทะเบียนพาณิชย์ 36037901

ที่อยู่

Gorslaan 60

1441 RG Purmerend

The Netherlands

ตืัวร์ะบุร์ุ่น DT24V-1.8C-DC

แร์งด์ันไฟฟ้าเข้้า 100V-240V

ความถี ่AC ข้าเข้้า 50Hz/60Hz

แร์งด์ันไฟฟ้าออก 24V DC

กร์ะแสไฟออก 1.9A

กำลังไฟข้าออก 45W

ปร์ะสิทธิิภาพการ์ทำงานเฉลี่ย 89.9%

ปร์ะสิทธิิภาพที่โหลด์ตื่ำ 87%

การ์สิ้นเปลืองพลังงานเมือ่ไม่มีโหลด์ 0.07W

สำหร์ับยุโร์ป:

ช้่ว่งคว่ามถ่�การที่ำงานคอ่ 2400 ถึง 2483.5 MHz, 5150 ถึง 5350 MHz แลิะ 5470 ถึง 5725 MHz

กำลิังการส่งสูงสุดน้อยกว่่า 20 dBm EIRP 

ช้่ว่งคว่ามถ่�การที่ำงานคอ่ 5725 ถึง 5850 MHz

กำลิังการส่งสูงสุดน้อยกว่่า 14 dBm (25m W) EIRP

กำลิังการส่งสูงสุดต�ำกว่่าข้อจำกัดที่่�กำหนด ดังนั�นไม่จำเป็นต้องมก่ารที่ดสอบั SAR แลิะยกเว่้นตามข้อกำหนดที่่�เก่�ยว่ข้อง

อปุกรณ์น่�จำกดัให้ใช้้งานภัายในอาคารเม่�อที่ำงานในย่านคว่ามถ่� 5150 ถึง 5350 MHz ในประเที่ศสมาชิ้ก EU ทัี่�งหมดท่ี่�แสดงในตาราง

BE DK IE UK FR CY SK HU AT SE

BG DE PT EL HR LV LT MT PL

CZ EE FI ES IT RO LU NL SI

สัญลิักษณ์น่�หมายคว่ามว่่าไม่คว่รที่ิ�งผลิิตภััณฑ์์น่�เหม่อนเป็นขยะตามบั้านที่ั�ว่ไป แลิะคว่รจัดการที่ิ�งให้กับัสถานจัดเก็บั 
ขยะที่่�เหมาะสมเพ่�อการนำไปร่ไซ่เคิลิ การจัดการที่ิ�งแลิะการรไ่ซ่เคิลิอย่างเหมาะสมช่้ว่ยปกป้องที่รัพยากรธีรรมช้าติ  
สุขภัาพของมนุษย์ แลิะสิ�งแว่ดล้ิอม สำหรับัข้อมูลิเพิ�มเติมเก่�ยว่กับัการที่ิ�งแลิะการรไ่ซ่เคิลิผลิิตภััณฑ์์น่� ให้ติดต่อเที่ศบัาลิ 
ในที่้องถิ�นของคุณ บัริการกำจัดขยะ หรอ่ร้านค้าที่่�คุณซ่่�อผลิิตภััณฑ์์น่�
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กฎร์ะเบียบการ์จ่ัด์การ์สำหร์ับอุปกร์ณ์ความถี่วิทยุกำลังต่ืำ
มาตืร์า 12
ตาม “กฎระเบั่ยบัในการบัริหารจัดการสำหรับัอุปกรณ์คว่ามถ่�วิ่ที่ยุกำลิังต�ำ” โดยไม่ได้รับัอนุญาตจาก NCC บัริษัที่ กิจการ หร่อผู้ใช้้ไม่ได้รับั
อนุญาตให้เปลิ่�ยนคว่ามถ่� ปรับัปรุงกำลิังการส่งสัญญาณ หรอ่แก้ไขลิักษณะเฉพาะตลิอดจนถึงประสิที่ธีิภัาพดั�งเดิมของอุปกรณ์คว่ามถ่�ว่ิที่ยุกำลิัง
ต�ำที่่�ได้รับัอนุมัติ

มาตืร์า 15
อุปกรณ์คว่ามถ่�วิ่ที่ยุกำลิังต�ำไม่คว่รมผ่ลิต่อคว่ามปลิอดภััยของเคร่�องบัิน แลิะรบักว่นการส่�อสารตามกฎหมาย หากไม่เป็นเช้่นนั�น ผูใ้ช้้คว่ร
ยุติการใช้้งานที่ันที่่จนกว่่าจะไม่ม่สัญญาณรบักว่นอก่ต่อไป การส่�อสารตามกฎหมายที่่�กลิ่าว่ข้างต้นหมายถึงการส่�อสารที่างว่ิที่ยุที่่�ดำเนินการ
สอดคลิ้องกับักฎหมายโที่รคมนาคม

อุปกรณ์คว่ามถ่�วิ่ที่ยุกำลิังต�ำต้องยอมรับัการรบักว่นจากระบับัการส่�อสารตามกฎหมายหร่ออุปกรณ์ที่่�ปลิ่อยคล่ิ�นวิ่ที่ยุ ISM

โปร์ด์ทิ้งแบตืเตือร์ี่ทีใ่ช้แล้วให้เหมาะสม ตืามร์ะเบียบข้้อบังคับข้องท้องถิ่น อย่าเผาแบัตเตอร่�

ชื่อและปร์ิมาณสาร์หร์ือองค์ปร์ะกอบที่เป็นพิษหร์ือเป็นอันตืร์าย

สาร์และองค์ปร์ะกอบที่เป็นพิษหร์ือเป็นอันตืร์าย

ช้่�อช้ิ�นส่ว่น
ตืะกั่ว  
(Pb)

ปร์อท  
(Hg)

แคด์เมียม  
(Cd)

โคร์เมียม 6  
(CR(VI))

โพลีโบร์มิเนตืเตื็ด์  
ไบเฟนิล  
(PBB)

โพลีโบร์มิเนตืเต็ืด์  
ได์ฟีนิลอีเธิอร์์  

(PBDE)

PCB X O O O O O

ช้ิ�นส่ว่นโลิหะ X O O O O O

ช้ิ�นส่ว่นพลิาสติก O O O O O O

ลิำโพง X O O O O O

สาย X O O O O O

ตารางน่�ได้รับัการจัดเตร่ยมตามระเบั่ยบัแก้ไขปรับัปรุงของ SJ/T 11364

O:  หมายคว่ามว่่าสารพิษหร่อสารอันตรายน่�ที่่�อยู่ในว่ัสดุที่ั�งหมดที่่�เป็นเน่�อเด่ยว่กันสำหรับัช้ิ�นส่ว่นน่�ม่ปริมาณต�ำกว่่า 
ข้อกำหนดข่ดจำกัดของ GB/T 26572

X:  หมายคว่ามว่่าสารพิษหร่อสารอันตรายน่�ที่่�อยู่ในว่ัสดุที่่�เป็นเน่�อเด่ยว่กันอย่างน้อยหนึ�งช้ิ�นที่่�ใช้้สำหรับัช้ิ�นส่ว่นน่� 
ม่ปริมาณสูงกว่่าข้อกำหนดข่ดจำกัดของ GB/T 26572
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ช่้�ออุปกรณ์: ลิำโพงพาว่เว่อร์, การตั�งช้่�อประเภัที่: 424096

สารประกอบัที่่�ถูกจำกัดแลิะสัญลัิกษณ์ที่างเคม่ของสารนั�น

ชุ้ด
ตะกั�ว่  
(Pb)

ปรอที่ (Hg) แคดเม่ยม (Cd)
โครเม่�ยมเว่เลิน 
ซ่่หก (Cr+6)

โพลิิโบัรมิเนตไบัฟีนิลิ 
(PBB)

โพลิิโบัรมิเนตไดฟีนิลิ 
อ่เที่อร์ (PBDE)

PCB - ○ ○ ○ ○ ○

ช้ิ�นส่ว่นโลิหะ - ○ ○ ○ ○ ○

ช้ิ�นส่ว่นพลิาสติก ○ ○ ○ ○ ○ ○

ลิำโพง - ○ ○ ○ ○ ○

สาย - ○ ○ ○ ○ ○

หมายเหตื ุ1:  “○” บ่ังช้่�ปริมาณเปอร์เซ่็นต์ของสารที่่�ถูกจำกัดไม่เกินเปอร์เซ่็นต์ของค่าการม่อยู่จริงที่่�ใช้อ้้างอิง

หมายเหตื ุ2: “−” บั่งช้่�ว่่าสารที่่�ถูกจำกัดตรงตามข้อยกเว่้น

โปร์ด์กร์อกข้้อมูลและเก็บไว้เป็นบันทึกข้องคุณ
หมายเลิขซ่เ่ร่ยลิแลิะหมายเลิขรุน่จะอยู่ที่่�ข้างใต้ของ soundbar

หมายเลิขซ่เ่ร่ยลิ:  ____________________________________________________________________________

หมายเลิขรุ่น:  _______________________________________________________________________________

โปรดเก็บัใบัเสร็จรับัเงินไว้่กับัคู่มอ่ผูใ้ช้้ ในตอนน่� คุณคว่รลิงที่ะเบั่ยนผลิิตภััณฑ์ ์Bose ของคุณ ซ่ึ�งคุณสามารถดำเนินการได้ 
อย่างง่ายดายโดยไปที่่� global.Bose.com/register

วันที่ผลิตื: ตัว่เลิขหลิักที่่� 8 ในหมายเลิขซ่เ่ร่ยลิระบัุถึงปีที่่�ผลิิต หมายเลิข "1" หมายถึงป ีค.ศ. 2011 หร่อป ีค.ศ. 2021

ผู้นำเข้้า: Bose Electronics (Shanghai) Company Limited, Level 6, Tower D, No. 2337 Gudai Rd. Minhang District, 
Shanghai 201100 | Bose Products B.V., Vijzelstraat 68, 1017HL Amsterdam, The Netherlands | Ingram Micro 
Mexico SA de CV, Joselillo 3 Int. Piso 5 Col. El Parque, Naucalpan de Juarez, Edo Mex 53398 หมายเลิขโที่รศัพท์ี่: 
+52 55 5263 6500 | Bose Limited (H.K.), 7F., No. 2, Sec. 3, Minsheng E. Road, Zhongshan Dist., Taipei City 104511, 
หมายเลิขโที่รศัพที่:์ +886-2-2514 7676

พิกัด์กำลังไฟข้าเข้้า: 24 Vdc  1.875A

http://global.Bose.com/register
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ข้้อมูลด์้านความปลอด์ภัย
ผลิิตภััณฑ์์น่�สามารถรับัอัพเดตคว่ามปลิอดภััยอัตโนมัติจาก Bose หากต้องการรับัอัพเดตคว่ามปลิอดภััยอัตโนมัต ิ 
คุณต้องดำเนินการขั�นตอนการตั�งค่าผลิิตภััณฑ์์ในแอพพลิิเคช้ัน Bose ให้เสร็จสมบัูรณ ์แลิะเช้่�อมต่อผลิิตภััณฑ์ก์ับั
อินเที่อร์เน็ต หากคุณไม่ได์้ด์ำเนินการ์ข้ั้นตือนการ์ตืั้งค่าจ่นเสร์็จ่สมบูร์ณ์ คุณจ่ะตื้องร์ับผิด์ชอบในการ์ตืิด์ตืัง้
อัพเด์ตืความปลอด์ภัยที ่Bose เผยแพร์่

Amazon, Alexa, Amazon Music แลิะโลิโก้ที่่�เก่�ยว่ข้องที่ั�งหมดเป็นเคร่�องหมายการค้าของ Amazon, Inc. หร่อบัริษัที่ในเคร่อ

Apple, โลิโก ้Apple, Apple Music แลิะ AirPlay เป็นเคร่�องหมายการค้าของ Apple Inc. ที่่�จดที่ะเบั่ยนในสหรัฐฯ แลิะประเที่ศอ่�นๆ 
App Store เป็นเคร่�องหมายบัริการของ Apple Inc.

การใช้้เคร่�องหมาย Works with Apple AirPlay หมายคว่ามว่่าอุปกรณ์เสริมนั�นๆ ได้รับัการออกแบับัมาเพ่�อที่ำงานร่ว่มกับัเที่คโนโลิย ่
ที่่�ระบุัในเคร่�องหมายนั�นโดยเฉพาะ แลิะได้รับัการรับัรองจากผู้พัฒนาว่่าตรงตามมาตรฐานประสิที่ธีิภัาพของ Apple

ข้อคว่ามแสดงช้่�อแลิะโลิโก ้Bluetooth® เป็นเคร่�องหมายการค้าจดที่ะเบั่ยนของ Bluetooth SIG, Inc. แลิะการใช้้เคร่�องหมาย 
เหลิ่านั�นโดย Bose Corporation อยู่ภัายใต้การอนุญาต

 “Dolby” “Dolby Audio” แลิะสัญลิักษณ ์D คู ่เป็นเคร่�องหมายการค้าของ Dolby Laboratories 
Licensing Corporation ผลิิตภัายใต้การอนุญาตจาก Dolby Laboratories งานที่่�ยังไม่ได้เผย 
แพร่ถอ่เป็นคว่ามลิับั ลิิขสิที่ธีิ� 1992-2019 Dolby Laboratories สงว่นลิิขสิที่ธีิ�

Google แลิะ Google Play เป็นเคร่�องหมายการค้าของ Google LLC

คำว่่า HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface, HDMI Trade dress แลิะโลิโก ้HDMI  
เป็นเคร่�องหมายการค้าหรอ่เคร่�องหมายการค้าจดที่ะเบั่ยนของ HDMI Licensing Administrator, Inc.

ผลิิตภััณฑ์์น่�ม่บัริการ iHeartRadio โดย iHeartRadio เป็นเคร่�องหมายการค้าจดที่ะเบั่ยนของ iHeartMedia, Inc.

ผลิิตภััณฑ์์น่�ได้รับัคว่ามคุ้มครองภัายใต้สิที่ธีิ�ในที่รัพย์สินที่างป่ญญาบัางอย่างของ Microsoft ห้ามการใช้้หรอ่การแจกจ่าย 
เที่คโนโลิย่ดังกล่ิาว่นอกผลิิตภััณฑ์์น่�หากไม่ได้รับัการอนุญาตจาก Microsoft

PANDORA เป็นเคร่�องหมายการค้าจดที่ะเบั่ยนของ Pandora Media, Inc. การใช้้งานอยู่ภัายใต้การได้รับัอนุญาต

ผลิิตภััณฑ์์น่�ม่ซ่อฟต์แว่ร ์Spotify รว่มอยู ่ซ่ึ�งเป็นไปตามสิที่ธีิการใช้้งานของบัริษัที่อ่�น ที่่�สามารถอ่านได้จากที่่�น่�:  
www.spotify.com/connect/third-party-licenses

Spotify เป็นเคร่�องหมายการค้าจดที่ะเบัย่นของ Spotify AB

QuickSet เป็นเคร่�องหมายการค้าจดที่ะเบัย่นของ Universal Electronics Inc. ในสหรัฐฯ แลิะประเที่ศอ่�นๆ © UEI 2000-2021

Wi-Fi เป็นเคร่�องหมายการค้าจดที่ะเบัย่นของ Wi-Fi Alliance®

Acoustimass, ADAPTiQ, Bose, Bose Bass Module, Bose Soundbar, รโ่มที่คอนโที่รลิแบับัสากลิ Bose Soundbar,  
ขาแขว่นผนัง Bose Soundbar, ลิำโพงเซ่อร์ราว่ด์ Bose แลิะ Virtually Invisible เป็นเคร่�องหมายการค้าของ Bose Corporation

สำนักงานใหญ่ Bose Corporation: 1-877-230-5639 

©2024 Bose Corporation ห้ามที่ำซ่�ำ แก้ไข เผยแพร่ ส่ว่นหนึ�งส่ว่นใดของเอกสารน่� หรอ่นำไปใช้้งานใดๆ โดยไม่ได้รับัอนุญาตเป็นลิาย
ลัิกษณ์อักษร

http://www.spotify.com/connect/third-party-licenses
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การเปิดเผยการอนุญาตใช้้งาน

หากต้องการดูการเปิดเผยการอนุญาตใช้้งานที่่�มผ่ลิบัังคับัใช้้กับัชุ้ดซ่อฟต์แว่ร์ของบัริษัที่อ่�นที่่�รว่มถึงส่ว่นประกอบัของผลิิตภััณฑ์ล์ิำโพงซ่าว่ด์บัาร ์
Bose 500 ของคุณ: 

1. บันร่โมที่ กดปุ�ม Bluetooth l แลิะปุ�มข้ามย้อนกลิับั J ค้างไว่้นาน 5 วิ่นาที่่

2. เช้่�อมต่อสาย USB เข้ากับัช่้องเส่ยบั SERVICE ที่่�ด้านหลิังของ Soundbar

3. เช้่�อมต่อปลิายสายอ่กด้านกับัคอมพิว่เตอร ์

4. บันคอมพิว่เตอร์ ป้อน http://203.0.113.1/opensource ในหน้าต่างเบัราเซ่อร์เพ่�อแสดง EULA แลิะการเปิดเผยการอนุญาตใช้้งาน
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สิ�งที่่�ม่อยู่ภัายในกลิ่อง

สิง่ทีอ่ยู่ในกล่อง

ตรว่จดูว่่าคุณได้รับัอุปกรณ์ต่อไปน่�ครบัถ้ว่น:

ลิำโพงซ่าว่ด์บัาร์ Bose 500

สายเคเบัิลิ HDMI สายไฟ* สายออพติคัลิ

อะแดปเตอร์จ่ายไฟ ชุ้ดหูฟ่ง ADAPTiQ

ร่โมที่ แบัตเตอร่� AAA (2)

*อาจจัดส่งพร้อมสายไฟจำนว่นมาก ใช้้สายไฟที่่�เหมาะสำหรับัภูัมิภัาคของคุณ 

หมายเหตืุ: หากส่ว่นหนึ�งส่ว่นใดของอุปกรณ์ได้รับัคว่ามเส่ยหาย อย่าใช้้อุปกรณ์น่� ให้ติดต่อตัว่แที่นจำหน่ายของ  
Bose หร่อติดต่อฝ�ายบัริการลิูกค้าของ Bose

เย่�ยมช้ม: worldwide.Bose.com/Support/SB500

http://worldwide.Bose.com/Support/SB500
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 การจัดว่าง SOUNDBAR

คำแนะนำ

เพ่�อให้ได้ประสิที่ธีิภัาพสูงสุด ที่ำตามคำแนะนำเหลิ่าน่�เม่�อจัดว่าง Soundbar:

• อย่าว่างว่ัตถุใดๆ บัน Soundbar

• เพ่�อหลิ่กเล่ิ�ยงการรบักว่นระบับัไร้สาย ให้ว่างอุปกรณ์ไร้สายอ่�นๆ ออกห่างจาก Soundbar 0.3-0.9 ม.  
ว่าง Soundbar ภัายนอกแลิะห่างจากตูโ้ลิหะ อุปกรณ์คอมโพเนนต์เส่ยง/ภัาพ แลิะแหลิ่งที่่�ก่อให้เกิดคว่ามร้อน 
โดยตรง

• ว่าง Soundbar ข้างใต้ (แนะนำ) หร่อเหน่อที่่ว่ข่องคุณโดยตรง โดยให้ด้านตะแกรงหันไปที่างห้อง

• ว่าง Soundbar บันแผ่นยางรองแลิะว่างบันพ่�นผิว่ที่่�เร่ยบัแลิะได้ระดับั เพ่�อการรองรับัอย่างเหมาะสม ขาตั�ง 
ที่ั�งสองด้านต้องแนบัติดกับัพ่�นผิว่ที่่�ว่าง การสั�นสะเที่อ่นเป็นสาเหตุให ้Soundbar เคลิ่�อนที่่� โดยเฉพาะบันพ่�นผิว่ 
ที่่�เร่ยบั เช่้น หินอ่อน กระจก หร่อไม้ที่่�ขัดมัน

• พยายามให้ด้านหลัิงของ Soundbar อยู่ห่างจากพ่�นผิว่ใดๆ ก็ตามอย่างน้อย 1 ซ่ม. การปิดกั�นช่้องระบัาย 
คว่ามร้อนที่่�ด้านน่�ม่ผลิต่อประสิที่ธิีภัาพเส่ยงอะคูสติกได้

• ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าม่เต้ารับัไฟฟ้า AC (สายเมน) ในบัริเว่ณใกลิ้เคย่ง

• เพ่�อคุณภัาพเส่ยงที่่�ดท่ี่่�สุด อย่าว่าง Soundbar ไว้่ภัายในตู้ปิดที่ึบัหร่อตามแนว่ที่แยงมุมที่่�มุมห้อง

• หากจัดว่าง Soundbar บันช้ั�นว่างหร่อฐานรองที่่ว่ ่ให้จัดว่างโดยด้านหน้าของ Soundbar อยู่ใกลิ้กับัขอบั 
ด้านหน้าของช้ั�นว่างหร่อฐานรองที่่ว่ใ่ห้มากที่่�สุด เพ่�อประสิที่ธิีภัาพเสย่งอะคูสติกที่่�ดท่ี่่�สุด

ข้้อควร์ร์ะวัง: อย่าว่าง Soundbar โดยตั�งจากด้านหน้า ด้านหลัิง หร่อด้านบันขณะใช้้งาน
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การจัดว่าง SOUNDBAR

ตืิด์ตืัง้ SOUNDBAR บนผนัง

คุณสามารถติดตั�ง Soundbar ไว้่บันผนังได้ หากต้องการซ่่�อขาแขว่นผนัง Bose Soundbar โปรดติดต่อ 
ตัว่แที่นจำหน่ายของ Bose ที่่�ได้รับัอนุญาต

เย่�ยมช้ม: worldwide.Bose.com/Support/SB500

ข้้อควร์ร์ะวัง: อย่าใช้้เคร่�องม่อติดตั�งอ่�นใดเพ่�อติดตั�ง Soundbar

http://worldwide.Bose.com/Support/SB500
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กระแสไฟ

 เชือ่มต่ือ SOUNDBAR กับแหล่งพลังงาน

1. เช้่�อมต่อสายไฟกับัอะแดปเตอร์จ่ายไฟ AC

2. เช้่�อมต่ออะแดปเตอร์จ่ายไฟ AC กับัช่้องเส่ยบัแหลิ่งจ่ายไฟ w ที่่�ด้านหลิังของ Soundbar

3.  เสย่บัปลิายสายไฟอก่ด้านเข้ากับัเต้ารับัไฟฟ้า AC (สายเมน)

3

1

2

soundbar จะเปิดเคร่�องแลิะแถบัไฟจะสว่่างนิ�งเป็นสอ่ำพัน

 สแตืนด์์บายเครื์อข่้าย

Soundbar จะสลิับัไปยังโหมดสแตนด์บัายเคร่อข่ายเม่�อไม่ได้เลิ่นเส่ยง แลิะคุณไม่ได้กดปุ�มใดๆ นาน 20 นาที่่  
หากต้องการเร่ยกการที่ำงาน Soundbar จากโหมดสแตนด์บัายเคร่อข่าย:

• เลิ่นหร่อเล่ินเสย่งต่อโดยใช้อุ้ปกรณ์เคลิ่�อนที่่�หร่อแอพพลิิเคชั้น Bose

• พูดคุยกับั Amazon Alexa หร่อ Google Assistant ของคุณ

• บันร่โมที่ กดปุ�มเปิด/ปิด I, ปุ�มแหล่ิงสัญญาณ (ดูหน้า 21) หร่อปุ�มค่าตั�งลิ่ว่งหน้า (ดหูน้า 23)

หมายเหตืุ: 

• หากต้องการเข้าถึงระบับัเสย่งช่้ว่ยเหลิ่อเม่�ออยู่ในโหมดสแตนด์บัายเคร่อข่าย โปรดตรว่จสอบัว่่าได้ตั�งค่า  
soundbar โดยใช้้แอพพลิิเคชั้น Bose แลิ้ว่แลิะไมโครโฟนเปิดอยู ่(ดูหน้า 26) 

• คุณสามารถปิดใช้้งานการตั�งเว่ลิาสแตนด์บัายโดยใช้้แอพพลิิเคช้ัน Bose
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การตั�งค่าแอพพลิิเคช้ัน BOSE

แอพพลิิเคชั้น Bose ช้่ว่ยให้คุณสามารถตั�งค่าแลิะคว่บัคุม Soundbar จากอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ  
เช้่น สมาร์ที่โฟนหร่อแที่็บัเล็ิต 

ด้ว่ยการใช้้แอพพลิิเคชั้นน่� คุณสามารถสตร่มเพลิง ตั�งแลิะเปลิ่�ยนค่าตั�งลิ่ว่งหน้า เพิ�มบัริการเพลิง สำรว่จสถาน่ว่ิที่ยุ 
ที่างอินเที่อร์เน็ต กำหนดค่า Amazon Alexa หร่อ Google Assistant แลิะจัดการการตั�งค่า soundbar

หมายเหตืุ: หากคุณสร้างบััญช้ ่Bose ในแอพพลิิเคชั้น Bose สำหรับัผลิิตภััณฑ์ ์Bose ช้ิ�นอ่�นอยู่แลิ้ว่  
ดู “ผูใ้ช้้แอพพลิิเคช้ัน Bose ที่่�ม่อยู่แลิ้ว่” ที่่�หน้า 18

 การ์ด์าวน์โหลด์แอพพลิเคชัน BOSE

1. บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ ดาว่น์โหลิดแอพพลิิเคช้ัน Bose

BOSE

2. ที่ำตามคำแนะนำของแอพพลิิเคช้ัน
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 เพิม่ SOUNDBAR ไปที่บัญชีที่มีอยู่

ในแอพพลิิเคชั้น Bose ไปที่่�หน้าจอผลิิตภััณฑ์์ของฉันแลิะเพิ�มลิำโพงซ่าว่ด์บัาร ์Bose 500 ของคุณ

 เชือ่มต่ือกับเครื์อข่้าย WI-FI อืน่

เช้่�อมต่อกับัเคร่อข่ายอ่�นหากช่้�อหร่อรหัสผ่านเคร่อข่ายของคุณมก่ารเปลิ่�ยนแปลิง หร่อคุณต้องการเปลิ่�ยนหร่อ 
เพิ�มเคร่อข่ายอ่�น

1. บันร่โมที่ กดปุ�มที่่ว่ ่O แลิะปุ�มข้ามย้อนกลิับั J ค้างไว้่จนกระที่ั�งแถบัไฟติดสว่่างส่เหลิ่อง

2. บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ เปิดการตั�งค่า Wi-Fi 

3. เลิ่อกลิำโพงซ่าว่ด์บัาร ์Bose 500 

4. เปิดแอพพลิิเคชั้น Bose แลิะที่ำตามคำแนะนำของแอพพลิิเคชั้น 

หมายเหตุื: หากแอพพลิิเคชั้นไม่แจ้งเตอ่นให้คุณตั�งค่า ไปที่่�หน้าจอผลิิตภััณฑ์์ของฉันแลิะเพิ�ม Soundbar 
ของคุณ

 ผูใ้ช้้แอพพลิิเคช้ัน BOSE ที่่�ม่อยูแ่ล้ิว่
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 การปรับัเที่่ยบัมาตรฐานเส่ยง ADAPTIQ

หลิังจากที่่�คุณตั�งค่า Soundbar โดยใช้้แอพพลิิเคชั้น Bose แอพพลิิเคชั้นจะแจ้งให้คุณเร่ยกใช้้งาน 
การปรับัเที่่ยบัมาตรฐานเส่ยง ADAPTiQ เพ่�อให้ได้ประสิที่ธีิภัาพเสย่งอะคูสติกที่่�ด่ที่่�สุด การปรับัเที่่ยบัมาตรฐาน 
เสย่ง ADAPTiQ ช่้ว่ยปรับัแต่งเส่ยงของระบับัให้เหมาะกับัเสย่งอะคูสติกของพ่�นที่่�การรับัฟง่ของคุณได้ตามต้องการ 
ด้ว่ยการว่ัดระดับัเสย่งใน 5 ระดับั หากต้องการปรับัเที่ย่บัมาตรฐานเส่ยง คุณต้องการเว่ลิา 10 นาที่่ในห้องที่่�เง่ยบั

ระหว่่างการปรับัเที่่ยบัมาตรฐานเส่ยง ADAPTiQ ไมโครโฟนบันชุ้ดหูฟง่ ADAPTiQ (ให้มาพร้อมกับั  
soundbar) จะตรว่จว่ัดคุณลิักษณะเสย่งในห้องของคุณเพ่�อกำหนดคุณภัาพเสย่งที่่�เหมาะสมที่่�สุด

เรี์ยกใช้งานการ์ปรั์บเทียบมาตืร์ฐานเสียง ADAPTIQ
หากต่อมาคุณเช่้�อมต่อชุ้ดเสย่งเบัสหร่อลิำโพงเซ่อร์ราว่ด์ที่่�เป็นอุปกรณ์เสริม เคล่ิ�อนย้าย Soundbar หรอ่เคลิ่�อน
ย้ายเฟอร์นิเจอร์ใดๆ เร่ยกใช้้งานการปรับัเที่่ยบัมาตรฐานเส่ยง ADAPTiQ อก่ครั�งเพ่�อให้มั�นใจในคุณภัาพเส่ยงที่่�
เหมาะสมที่่�สุด

หากต้องการเร่ยกใช้้งาน Bose ADAPTiQ ให้ใช้้แอพพลิเิคช้นั Bose คุณสามารถเข้าถงึตวั่เลิอ่กน่�จากเมนูการตั�งค่า
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ส่ว่นคว่บัคุม SOUNDBAR

ส่ว่นคว่บัคุม Soundbar อยู่ที่่�ด้านบันของ Soundbar แลิะบันร่โมที่

หมายเหตืุ: นอกจากน่� คุณยังสามารถคว่บัคุม Soundbar โดยใช้้แอพพลิิเคชั้น Bose 

แถบัไฟ (ดูหน้า 38)

ปุ�มดำเนินการ (ดูหน้า 28)ปุ�มปิดไมโครโฟน (ดูหน้า 28)

ไฟแสดงสถานะไมโครโฟนปิด (ดูหน้า 39)

ส่วนควบคุมข้องร์ะบบการ์ช่วยเหลือด์้วยเสียง

คุณสามารถใช้้ปุ�มดำเนินการ b แลิะปุ�มปิดไมโครโฟน n เพ่�อคว่บัคุม Amazon Alexa (ดูหน้า 28)  
หร่อ Google Assistant ของคุณ (ดูหน้า 30)

ฟังก์ชันตื่างๆ บนร์ีโมท

ใช้ร้่โมที่เพ่�อคว่บัคุม Soundbar, การเช่้�อมต่อ Bluetooth แลิะค่าตั�งลิ่ว่งหน้า

เพิ�มระดับัเส่ยง (ดูหน้า 24)

ลิดระดับัเส่ยง (ดูหน้า 24)

ปิด/เปิดเส่ยง (ดูหน้า 24)

ปุ�มเปิด/ปิด (ดูหน้า 21)

ปุ�มค่าตั�งลิ่ว่งหน้า (ดูหน้า 23)

ปุ�มแหลิ่งสัญญาณ (ดูหน้า 22)

การเลิ่นส่�อ (ดูหน้า 24)
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การ์เปิด์/ปิด์
หากต้องการเปิด/ปิด Soundbar กดปุ�มเปิด/ปิด I บันร่โมที่

เม่�อเปิด Soundbar จะกำหนดค่าเริ�มต้นไปที่่�แหลิ่งสัญญาณที่่�ที่ำงานลิ่าสุด

ปุ�มเปิด/ปิด 

หมายเหตืุ: 

• เม่�อคุณเส่ยบั Soundbar เข้ากับัเต้ารับัไฟฟ้า AC (สายเมน) Soundbar จะเปิดอัตโนมัต ิ

• ครั�งแรกที่่�เปิดเคร่�อง Soundbar จะกำหนดค่าเริ�มต้นไปที่่�แหลิ่งสัญญาณที่่ว่ ่g
•  คุณยังสามารถเข้าถึงระบับัการช้่ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเสย่งได้เม่�อปิด Soundbar ตราบัเที่่าที่่�ตั�งค่าโดยใช้้แอพพลิิเคชั้น  

Bose แลิะไมโครโฟนเปิดอยู ่(ดูหน้า 26)

ส่ว่นคว่บัคุม SOUNDBAR
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ส่ว่นคว่บัคุม SOUNDBAR

แหล่งสัญญาณ
คุณสามารถคว่บัคุมค่าตั�งลิ่ว่งหน้าของ Bose แลิะการเช่้�อมต่อ Bluetooth โดยใช้ร้่โมที่

หากต้องการคว่บัคุมแหลิ่งสัญญาณ บันร่โมที่ กดปุ�ม (Bose m หร่อ Bluetooth l) สำหรับั 
แหลิ่งสัญญาณที่่�คุณต้องการคว่บัคุม

ปุ�ม Bluetoothปุ�ม Bose
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ส่ว่นคว่บัคุม SOUNDBAR

ค่าต้ัืงล่วงหน้า
Soundbar ม่ค่าตั�งล่ิว่งหน้าหกค่าที่่�คุณสามารถตั�งให้เลิ่นเพลิงจากบัริการเพลิงโปรดของคุณ หลิังจาก 
ตั�งค่าแล้ิว่ คุณจะสามารถเข้าถึงเพลิงของคุณได้ทุี่กเม่�อ โดยแตะเพ่ยงปุ�มเดย่ว่บันร่โมที่ หร่อโดยใช้้แอพพลิิเคชั้น  
Bose

ปุ�มค่าตั�งลิ่ว่งหน้า

สำหรับัข้อมูลิเพิ�มเติมเก่�ยว่กับัค่าตั�งลิ่ว่งหน้า ด ู“การปรับัแต่งค่าตั�งลิ่ว่งหน้า” ที่่�หน้า 32
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ส่ว่นคว่บัคุม SOUNDBAR

การ์เล่นสื่อและร์ะด์ับเสียง

เพิ�มระดับัเส่ยง

ลิดระดับัเส่ยง

ปิดเส่ยง/เปิดเส่ยง

ข้ามไปข้างหน้าข้ามย้อนกลิับั
เลิ่น/หยุดช้ั�ว่คราว่

ฟังก์ชัน สิ่งที่ตื้องทำา

เล่น/หยุด์ชัว่คร์าว
กด F

เม่�อหยุดเลิ่นเส่ยงช้ั�ว่คราว่ ไฟสองดว่งที่่�ตรงกลิางของแถบัไฟจะสว่่างนิ�งเป็นส่ขาว่จนกระที่ั�งกลิับัมา
เลิ่นเส่ยงต่อ

ข้้ามย้อนกลับ กด J

ข้้ามไปข้้างหน้า กด v

เพิ่มร์ะด์ับเสียง
กด H

หมายเหตืุ: หากต้องการเพิ�มระดับัเส่ยงอย่างรว่ดเร็ว่ กด H ค้างไว่้

ลด์ร์ะด์ับเสียง
กด z

หมายเหตืุ: หากต้องการลิดระดับัเส่ยงอย่างรว่ดเร็ว่ กด z ค้างไว่้

ปิด์เสียง/เปิด์เสียง

กด A

เม่�อปิดเส่ยง ด้านซ่้ายของแถบัไฟจะสว่่างนิ�งเป็นส่ขาว่จนกระที่ั�งกลิับัมาเล่ินเสย่งต่อ

หมายเหตืุ: คุณยังสามารถกด H เพ่�อเลิ่นเส่ยงต่อ
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ส่ว่นคว่บัคุม SOUNDBAR

 การ์ปรั์บเสียงทุ้ม

หากต้องการปรับัเสย่งทีุ่้ม ให้ใช้้แอพพลิิเคช้ัน Bose คุณสามารถเข้าถึงตัว่เลิ่อกน่�ในเมนูการตั�งค่า

การ์ตืั้งโปร์แกร์มรี์โมทข้องบริ์ษัทอืน่

คุณสามารถตั�งโปรแกรมร่โมที่ของบัริษัที่อ่�น เช้่น กลิ่องรับัสัญญาณเคเบิัลิ/ดาว่เที่่ยมของคุณ ให้คว่บัคุม  
Soundbar โปรดดูคำแนะนำจากคู่ม่อผู้ใช้้ของร่โมที่หร่อเว่็บัไซ่ต์ของบัริษัที่นั�น

หลิังจากตั�งโปรแกรมแล้ิว่ รโ่มที่คอนโที่รลิของบัริษัที่อ่�นจะคว่บัคุมฟ่งก์ช้ันพ่�นฐานของ Soundbar เช่้น  
การเปิด/ปิดเคร่�องแลิะระดับัเส่ยง

หมายเหตืุ: ร่โมที่ของบัริษัที่อ่�นเพ่ยงบัางแห่งเที่่านั�นที่่�สามารถใช้้งานร่ว่มกับั Soundbar ได้ ร่โมที่ดังกลิ่าว่ 
ต้องสนับัสนุนสัญญาณ IR (อินฟราเรด) เพ่�อคว่บัคุม Soundbar
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ระบับัการช้่ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเส่ยง

ตืัวเลือกร์ะบบการ์ช่วยเหลือด์้วยเสียง

คุณสามารถตั�งโปรแกรมให้ soundbar เข้าถึง Amazon Alexa หร่อ Google Assistant ของคุณ 
ได้อย่างรว่ดเร็ว่แลิะง่ายดาย

หมายเหตืุ: Amazon Alexa แลิะ Google Assistant พร้อมใช้้งานในบัางภัาษาแลิะบัางประเที่ศเที่่านั�น

ตืัวเลือก วธิิีใช้

Amazon Alexa ใช้้เส่ยงของคุณแลิะ/หร่อปุ�มดำเนินการ b (ดหูน้า 28)

Google Assistant ข้องคุณ ใช้้เส่ยงของคุณแลิะ/หร่อปุ�มดำเนินการ b (ดหูน้า 30)

หมายเหตืุ: คุณไม่สามารถตั�งค่า soundbar ให้เข้าถึง Amazon Alexa แลิะ Google Assistant ของคุณ 
พร้อมๆ กัน

 ตืั้งค่าร์ะบบการ์ช่วยเหลือด์้วยเสียง

ก่อนคุณเริ�มต้น ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่า soundbar แลิะอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณเช้่�อมต่อกับัเคร่อข่าย Wi-Fi  
เดย่ว่กัน

หากต้องการตั�งค่าระบับัการช้่ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเสย่งของคุณ ให้ใช้้แอพพลิิเคชั้น Bose คุณสามารถเข้าถึง 
ตัว่เลิ่อกน่�จากเมนูการตั�งค่า

หมายเหตืุ: เม่�อตั�งค่าระบับัการช้่ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเสย่งของคุณ ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าคุณใช้้บััญช้่บัริการเสย่งเดย่ว่กัน 
กับัที่่�คุณใช้้ในแอพพลิิเคช้ัน Bose
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ระบับัการช้่ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเส่ยง

เข้้าถึง ALEXA
Soundbar สามารถเปิดใช้้งาน Amazon Alexa ด้ว่ย Alexa คุณสามารถเลิ่นเพลิง ฟ่งข่าว่ ตรว่จสอบั 
สภัาพอากาศ คว่บัคุมอุปกรณ์อัจฉริยะภัายในบั้าน แลิะอก่มากมาย สามารถใช้ ้Alexa บัน Soundbar  
อย่างง่ายดายด้ว่ยการร้องขอเที่่านั�น เพ่ยงขอหร่อใช้้ปุ�มดำเนินการ b แลิะ Alexa จะตอบัสนองที่ันที่ ่

สำหรับัข้อมูลิเพิ�มเติมว่่า Alexa สามารถที่ำอะไรได้บ้ัาง โปรดเย่�ยมช้ม:  
https://www.amazon.com/usealexa

หมายเหตืุ: Alexa พร้อมใช้้งานในบัางภัาษาแลิะบัางประเที่ศเท่ี่านั�น

การ์ใช้เสียงข้องคุณ
เริ�มต้นด้ว่ย “Alexa” แลิ้ว่พูดว่่า: 

สิ่งที่ควร์ทด์ลอง ตืัวอย่างสิ่งที่ตื้องพูด์

พูด์คุยกับ Alexa What’s the weather?

เล่นเสียง

Play Beethoven.

หมายเหตืุ:  Amazon Music ถูกตั�งค่าเป็นบัริการเพลิงเริ�มต้น  
หากต้องการเปล่ิ�ยนบัริการเพลิงเริ�มต้น ใช้้แอพพลิิเคช้ัน  
Alexa 

ควบคุมร์ะดั์บเสียง Turn the volume up. 

เล่นจ่ากบร์ิการ์เสียงที่เฉพาะเจ่าะจ่ง
Play NPR on TuneIn.

หมายเหตืุ:  Amazon Alexa ไม่รองรับับัริการเส่ยงที่ั�งหมด 

เล่นบนลำโพงที่เฉพาะเจ่าะจ่ง

Play funk in the living room.

หมายเหตืุ: ตรว่จสอบัว่่าคุณพูดช้่�อลิำโพงตามที่่�ระบัุในแอพพลิิเคช้ัน  
Bose หากม่ลิำโพงหลิายตัว่ม่ช้่�อเด่ยว่กัน  
ใช้้ช้่�อตามที่่�กำหนดในแอพพลิิเคชั้น Alexa หรอ่ 
เปลิ่�ยนช้่�อในแอพพลิิเคช้ัน Bose 

ข้้ามไปยังเพลงถัด์ไป Next song.

ตืั้งตืัวจ่ับเวลา Set a timer for 5 minutes.

ค้นพบทักษะเพิ่มเติืม What new skills do you have?

หยุด์ Alexa Stop.

http://www.amazon.com/usealexa
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ระบับัการช้่ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเส่ยง

การ์ใช้ส่วนควบคุม Soundbar
ใช้ปุ้�มดำเนินการ b แลิะปุ�มปิดไมโครโฟน n เพ่�อคว่บัคุม Alexa ที่ั�งสองปุ�มอยู่ที่่�ด้านบันของ Soundbar

สิ่งที่ควร์ทด์ลอง สิ่งทีต่ื้องทำา

พูด์คุยกับ Alexa
แตะ b แลิะพูดคำขอของคุณ

สำหรับัรายการสิ�งที่่�คว่รที่ดลิอง โปรดเย่�ยมช้ม: 
https://www.amazon.com/usealexa

หยุด์การ์ตืั้งปลุกและตืัวตืั้งเวลา แตะ b

หยุด์ Alexa แตะ b

เปิด์/ปิด์ไมโคร์โฟน

แตะ n

หมายเหตืุ:  เม่�อปิดไมโครโฟน ไฟแสดงสถานะไมโครโฟนปิดจะสว่่างนิ�ง
เป็นส่แดง แลิะคุณไม่สามารถเข้าถึง Alexa

ปุ�มปิดไมโครโฟน

http://www.amazon.com/usealexa
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ระบับัการช้่ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเส่ยง

การ์เข้้าถึง GOOGLE ASSISTANT
รับัคว่ามช่้ว่ยเหลิ่อเก่�ยว่กับัลิำโพงซ่าว่ด์บัาร ์Bose 500 ที่่�ที่ำงานร่ว่มกับั Google Assistant เพ่�อให้คุณ
สามารถหยุดช้ั�ว่คราว่แลิะเลิ่นส่�อโปรดโดยใช้้เพ่ยงเส่ยงของคุณ 

สำหรับัข้อมูลิเพิ�มเติมว่่า Google Assistant ของคุณสามารถที่ำอะไรได้บั้าง โปรดเย่�ยมช้ม:  
https://support.google.com/assistant

หมายเหตืุ: Google Assistant พร้อมใช้้งานในบัางภัาษาแลิะบัางประเที่ศเที่่านั�น

การ์ใช้เสียงข้องคุณ
เริ�มต้นด้ว่ย “เฮ้้ Google” แลิ้ว่พูดว่่า:

สิ่งที่ควร์ทด์ลอง ตืัวอย่างสิ่งทีต่ื้องพูด์

เข้้าใช้งานร์ะบบอัจ่ฉริ์ยะข้อง Google How do you say friend in Spanish?

ความสุข้ในคร์อบครั์ว What noise does an elephant make?

ตืั้งค่าเตืือนความจ่ำ Remind me to call mom on Thursday.

ตืร์วจ่สอบปฏิิทินข้องคุณ How does my day look?

ควบคุมอุปกร์ณ์อัจ่ฉร์ิยะภายในบ้าน Turn off the lights.

https://support.google.com/assistant
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ระบับัการช้่ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเส่ยง

การ์ใช้ส่วนควบคุม Soundbar
คุณสามารถใช้้ปุ�มดำเนินการ b แลิะปุ�มปิดไมโครโฟน n เพ่�อคว่บัคุม Google Assistant ของคุณ ที่ั�งสองปุ�มอยู่
ที่่�ด้านบันของ Soundbar

สิ่งที่ควร์ทด์ลอง สิ่งทีต่ื้องทำา

พูด์คุยกับ Google Assistant ข้องคุณ
แตะ b แลิะพูดคำขอของคุณ

สำหรับัรายการสิ�งที่่�คว่รที่ดลิอง โปรดเย่�ยมช้ม: 
https://support.google.com/assistant

หยุด์การ์ตืั้งปลุกและตืัวตืั้งเวลา แตะ b

หยุด์ Google Assistant ข้องคุณ แตะ b

เปิด์/ปิด์ไมโคร์โฟน
แตะ n

เม่�อปิดไมโครโฟน ไฟแสดงสถานะไมโครโฟนปิดจะสว่่างนิ�งเป็นสแ่ดง 
แลิะคุณไม่สามารถเข้าถึง Google Assistant

ปุ�มปิดไมโครโฟน

https://support.google.com/assistant
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ระบับัการช้่ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเส่ยง

เล่นเพลงด์้วย GOOGLE ASSISTANT ข้องคุณ

คุณสามารถขอให ้Google Assistant เลิ่นเพลิงจากบัริการเสย่งเริ�มต้นของคุณหร่อจากบัริการเส่ยงที่่� 
เฉพาะเจาะจง 

เริ�มต้นด้ว่ย “เฮ้้ Google” แล้ิว่พูดว่่า:

สิ่งที่ควร์ทด์ลอง ตืัวอย่างสิ่งทีต่ื้องพูด์

เล่นเพลง

Play jazz.

หมายเหตืุ: Google Assistant ใช้้บัริการเส่ยงเริ�มต้นของคุณ  
หากต้องการเปล่ิ�ยนบัริการเส่ยงเริ�มต้น ใช้้แอพพลิิเคช้ัน  
Google Assistant

ควบคุมลำโพงข้องคุณ Turn it up.

เล่นจ่ากบร์ิการ์เสียงที่เฉพาะเจ่าะจ่ง
Play NPR on TuneIn.

หมายเหตืุ: Google Assistant รองรับับัริการเสย่งบัางอย่าง 
เที่่านั�น 

เล่นบนลำโพงที่เฉพาะเจ่าะจ่ง

Play hip-hop in the kitchen.

หมายเหตืุ: ตรว่จสอบัว่่าคุณพูดช้่�อลิำโพงตามที่่�ระบัุในแอพพลิิเคช้ัน  
Bose หากลิำโพงหลิายตัว่ม่ช้่�อเด่ยว่กัน  
ให้ใช้้ช่้�อที่่�กำหนดในแอพพลิิเคช้ัน Google Assistant  
หร่อเปล่ิ�ยนช้่�อในแอพพลิิเคช้ัน Bose 

เลือกบริ์การ์เสียงเร์ิ่มต้ืน
ในระหว่่างการตั�งค่าครั�งแรกสำหรับั Google Assistant แอพพลิิเคชั้น Google Assistant จะแจ้งให้คุณ 
เลิ่อกบัริการเสย่งเริ�มต้น เม่�อใช้ ้Google Assistant กับัผลิิตภััณฑ์ ์Bose ระบับัจะรองรับัเฉพาะบัริการ  
Pandora แลิะ Spotify เที่่านั�น แม้ว่่าม่บัริการเส่ยงอ่�นแสดงให้เลิ่อกใช้้ในระหว่่างการตั�งค่า แต่บัริการเหลิ่านั�น 
ไม่ได้รับัการรองรับั

เพ่�อประสบัการณ์ที่่�ดท่ี่่�สุด ให้เลิอ่ก Pandora หร่อ Spotify เป็นบัริการเส่ยงเริ�มต้นของคุณ หากคุณเลิ่อกบัริการ 
เสย่งที่่�ไม่รองรับั คุณจะได้ยินข้อคว่ามแสดงข้อผิดพลิาดเม่�อต้องการให้เลิ่นเส่ยงเพลิง
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คุณสามารถคว่บัคุมค่าตั�งลิ่ว่งหน้าได้โดยใช้้แอพพลิิเคชั้น Bose หร่อร่โมที่ 

หมายเหตืุ: คุณไม่สามารถตั�งค่าตั�งลิ่ว่งหน้าในโหมด Bluetooth

 กำหนด์ค่าตืั้งล่วงหน้า

1. สตร่มเพลิงโดยใช้้แอพพลิิเคชั้น Bose

2. บันร่โมที่ กดปุ�ม Bose m

ปุ�ม Bose

 การปรับัแต่งค่าตั�งลิ่ว่งหน้า
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การปรับัแต่งค่าตั�งลิ่ว่งหน้า

3. กดปุ�มค่าตั�งลิ่ว่งหน้าค้างไว่้จนกระที่ั�งคุณได้ยินเส่ยงเต่อน

ปุ�มค่าตั�งล่ิว่งหน้า

เล่นค่าตืัง้ล่วงหน้า

หลิังจากปรับัแต่งค่าตั�งล่ิว่งหน้าของคุณแลิ้ว่ กดปุ�มค่าตั�งลิ่ว่งหน้าบันร่โมที่เพ่�อเลิ่นเพลิง

ปุ�มค่าตั�งล่ิว่งหน้า
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เที่คโนโลิย่ไร้สาย Bluetooth ช่้ว่ยให้คุณสามารถสตร่มเพลิงจากอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่� เช่้น สมาร์ที่โฟน แที่็บัเลิ็ต  
แลิะคอมพิว่เตอร์แลิ็ปที่็อป ก่อนที่่�คุณจะสามารถสตร่มเพลิงจากอุปกรณ์เคร่�องหนึ�ง คุณต้องเช่้�อมต่ออุปกรณ์ 
ของคุณกับั Soundbar

 เชือ่มต่ืออุปกร์ณ์เคลื่อนที่

1. บันร่โมที่ กดปุ�ม Bluetooth l

ปุ�ม Bluetooth

แถบัไฟกะพริบัเป็นส่ฟ้า

2. บันอุปกรณ์มอ่ถ่อของคุณ เปิดคุณสมบัตั ิBluetooth

เคลด็์ลับ: เมนู Bluetooth จะพบัได้ในเมนูการตั�งค่า

 การเช้่�อมต่อ BLUETOOTH
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การเช้่�อมต่อ BLUETOOTH

3. เลิ่อก soundbar ของคุณจากรายการอุปกรณ์

เคลด็์ลับ: ค้นหาช้่�อที่่�คุณป้อนสำหรับั Soundbar ของคุณในแอพพลิิเคช้ัน Bose หากคุณ 
ไม่ได้ตั�งช่้�อ Soundbar ของคุณไว่้ ช่้�อเริ�มต้นจะปรากฏิขึ�น

Device Name

เม่�อเช้่�อมต่อแล้ิว่ คุณจะได้ยินเส่ยงเตอ่น แถบัไฟจะสว่่างนิ�งเป็นส่ขาว่แลิ้ว่ดับัลิง ช่้�อ Soundbar จะปรากฏิ 
ในรายการอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�

 ตืัด์การ์เชือ่มต่ืออุปกร์ณ์เคลื่อนที่

ใช้้แอพพลิิเคชั้น Bose เพ่�อตัดการเช่้�อมต่ออุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ

เคลด็์ลับ: คุณยังสามารถใช้้การตั�งค่า Bluetooth บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ การปิดใช้้งานคุณสมบััติ  
Bluetooth จะตัดการเช้่�อมต่ออุปกรณ์อ่�นๆ ที่ั�งหมด

เชือ่มต่ืออุปกร์ณ์เคลื่อนที่อีกคร์ั้ง

บันร่โมที่ กดปุ�ม Bluetooth l

Soundbar จะพยายามเช่้�อมต่อกับัอุปกรณ์ที่่�เคยเช่้�อมต่อครั�งลิ่าสุด 

หมายเหตืุ: 

• ตรว่จดูให้แน่ใจว่่าเปิดใช้้งานคุณสมบััต ิBluetooth บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณแลิ้ว่ 

• ต้องเปิดอุปกรณ์แลิะอยู่ภัายในระยะ 9 ม.
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การเช้่�อมต่อ BLUETOOTH

เชือ่มต่ืออุปกร์ณ์เคลื่อนที่เพิ่มเตืิม

คุณสามารถจัดเก็บัอุปกรณ์ได้สูงสุดถึงแปดเคร่�องในรายการการอุปกรณ์ของ soundbar แลิะ soundbar ของคุณ 
สามารถเช้่�อมต่อกับัอุปกรณ์สองเคร่�องพร้อมกันที่่�ที่ำงานอยู่

หมายเหตืุ: คุณสามารถเล่ินเพลิงจากอุปกรณ์ได้หนึ�งเคร่�องในแต่ลิะครั�ง 

1. บันร่โมที่ กดปุ�ม Bluetooth l ค้างไว้่

ปุ�ม Bluetooth

แถบัไฟกะพริบัเป็นส่ฟ้า

2. บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ เลิ่อก soundbar จากรายการอุปกรณ์

หมายเหตุื:  ตรว่จดูให้แน่ใจว่่าเปิดใช้้งานคุณสมบัตั ิBluetooth บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณแลิ้ว่

 ล้างร์ายการ์อุปกร์ณ์ข้อง SOUNDBAR

1. แตะ l ค้างไว้่ 10 ว่ินาที่่จนกระที่ั�งแถบัไฟกะพริบัสข่าว่สองครั�งแลิ้ว่ดับัลิง 

แถบัไฟกะพริบัเป็นส่ฟ้า 

2. ลิบั soundbar จากรายการ Bluetooth บันอุปกรณ์ของคุณ

อุปกรณ์ที่ั�งหมดถูกลิ้างออกจากรายการ แลิะ soundbar พร้อมสำหรับัการเช่้�อมต่อแลิ้ว่ (ดหูน้า 34)
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สตร่มเส่ยงกับั AIRPLAY

Soundbar สามารถเล่ินเส่ยงของ AirPlay 2 ซ่ึ�งช้่ว่ยให้คุณสตร่มเส่ยงจากอุปกรณ ์Apple ของคุณไปยัง  
soundbar หร่อลิำโพงหลิายตัว่ได้อย่างรว่ดเร็ว่

หมายเหตืุ: 

• หากต้องการใช้ ้AirPlay 2 คุณต้องม่อุปกรณ ์Apple ที่่�ที่ำงานด้ว่ย iOS 11.4 ขึ�นไป 

• อุปกรณ์ Apple แลิะ soundbar ของคุณต้องเช่้�อมต่อกับัเคร่อข่าย Wi-Fi เด่ยว่กัน

• สำหรับัข้อมูลิเพิ�มเติมเก่�ยว่กับั AirPlay โปรดเย่�ยมช้ม: https://www.apple.com/airplay

สตืร์ีมเสียงจ่ากศููนย์ควบคุม

1. บันอุปกรณ ์Apple ของคุณ เปิดศูนย์คว่บัคุม 

2. แตะการ์ดเส่ยงที่่�มุมขว่าบันของหน้าจอค้างไว่้แลิ้ว่แตะไอคอน AirPlay A

3. เลิ่อก soundbar หร่อลิำโพงของคุณ

สตืร์ีมเสียงจ่ากแอพพลิเคชัน

1. เปิดแอพพลิิเคชั้นเพลิง (เช้่น Apple Music) แลิะเลิ่อกแที่ร็คที่่�ต้องการเลิ่น

2. แตะ A

3. เลิ่อก soundbar หร่อลิำโพงของคุณ

https://www.apple.com/airplay
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 สถานะ SOUNDBAR

แถบัไฟ LED ที่่�อยู่ด้านหน้าของ Soundbar แสดงสถานะ Soundbar

แถบัไฟ

หมายเหตืุ: แถบัไฟจะแสดงสถานะแหลิ่งสัญญาณที่่�เลิ่อกครั�งลิะหนึ�งสถานะ

สถานะ WI-FI
แสดงสถานะการเช่้�อมต่อ Wi-Fi ของ Soundbar

การ์ทำางานข้องแถบไฟ สถานะร์ะบบ

สีข้าวกะพริ์บ กำลิังเช้่�อมต่อ Wi-Fi

สีข้าวนิง่แล้วดั์บลง เช่้�อมต่อ Wi-Fi แลิ้ว่

สถานะ BLUETOOTH
แสดงสถานะการเช่้�อมต่อ Bluetooth ของอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�

การ์ทำางานข้องแถบไฟ สถานะร์ะบบ

สีฟ้ากะพร์ิบ
พร้อมเช้่�อมต่อกับัอุปกรณ์ 
เคล่ิ�อนที่่�

สีข้าวกะพริ์บ
กำลิังเช้่�อมต่ออุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�

สีข้าวนิง่แล้วดั์บลง
เช่้�อมต่อกับัอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�แลิ้ว่

ไฟสีข้าวกะพริ์บสองคร์ัง้ 
แล้วด์ับลง

กำลิังลิ้างรายการอุปกรณ์
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 สถานะ SOUNDBAR

สถานะร์ะบบการ์ช่วยเหลือด์้วยเสียง

แสดงสถานะของระบับัการช้่ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเสย่งของคุณ

การ์ทำางานข้องแถบไฟ สถานะร์ะบบ

ปิด์
ระบับัการช่้ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเสย่ง 
ไม่ม่การที่ำงาน

ไฟสีข้าวเลื่อนไปตืร์งกลาง
แล้วสว่างนิ่ง

ระบับัการช่้ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเสย่ง 
กำลิังฟง่

ไฟสีข้าวเลื่อนไปด์้านข้้าง
ระบับัการช่้ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเสย่ง 
กำลิังคิด

สีข้าวกะพริ์บ (เต็ืม)
ระบับัการช่้ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเสย่ง 
กำลิังพูด

สีเหลืองกะพริ์บ
การแจ้งเต่อนจากระบับั 
การช้่ว่ยเหลิ่อด้ว่ยเส่ยง

ไฟแสด์งสถานะไมโคร์โฟนปิด์

ไฟแสดงสถานะไมโครโฟนปิด

การ์ทำางานข้องไฟ 
แสด์งสถานะ สถานะร์ะบบ

สีแด์งสว่างนิ่ง ไมโครโฟนปิด
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 สถานะ SOUNDBAR

 การ์เล่นสือ่และร์ะด์ับเสียง

แสดงสถานะของ soundbar ขณะคว่บัคุมการเลิ่นแลิะระดับัเส่ยง

การ์ทำางานข้องแถบไฟ สถานะร์ะบบ

ไฟตืร์งกลางสองด์วง 
เป็นสีข้าวสว่างนิ่ง

หยุดช้ั�ว่คราว่

แถบไฟด์้านข้วาสุด์กะพร์ิบ 
เป็นสีข้าว

เพิ�มระดับัเส่ยง

แถบไฟด์้านซ้ายสุด์กะพริ์บ 
เป็นสีข้าว

ลิดระดับัเส่ยง

แถบไฟด์้านซ้ายสุด์สว่างนิง่
เป็นสีข้าว

ปิดเส่ยง

สถานะการ์อัพเด์ตืและข้้อผิด์พลาด์

แสดงสถานะการอัพเดตซ่อฟต์แว่ร์แลิะการเตอ่นข้อผิดพลิาด

การ์ทำางานข้องแถบไฟ สถานะร์ะบบ

สีอำพันสว่างนิง่ กำลิังดำเนินการตั�งค่า Wi-Fi

ไฟสีข้าวเลื่อนจ่ากข้วาไปซ้าย
กำลิังดาว่น์โหลิดการอัพเดต

ไฟสีข้าวเลื่อนจ่ากซ้ายไปข้วา กำลิังอัพเดต Soundbar

สีแด์งกะพริ์บสี่คร์ั้ง
การร้องขอไม่สามารถใช้้งานได ้
ช้ั�ว่คราว่ - ลิองอ่กครั�งในภัายหลิัง

สีแด์งสว่างนิ่ง ข้อผิดพลิาด Soundbar - ติดต่อ 
ฝ�ายบัริการลิูกค้าของ Bose



 4 1  |  T H A

คุณสมบััติช้ั�นสูง

 อัพเด์ตื SOUNDBAR

หลิังจากคุณดำเนินขั�นตอนการตั�งค่าในแอพพลิิเคชั้น Bose เสร็จสิ�นแลิะเช้่�อมต่อลิำโพงซ่าว่ด์บัาร์กับัเคร่อข่าย 
Wi-Fi แลิ้ว่ ลิำโพงซ่าว่ด์บัาร์จะอัพเดตอัตโนมัติ

การ์ปิด์/เปิด์ใช้งานคุณสมบัตื ิWI-FI
บันร่โมที่ กดปุ�มแอพพลิิเคช้ัน Bose m แลิะปุ�มข้ามไปข้างหน้า v ค้างไว้่จนกระที่ั�งแถบัไฟเป็นสข่าว่กะพริบัสอง
ครั�งแลิ้ว่ดับัลิง

ปุ�มแอพพลิิเคช้ัน Bose

ปุ�มข้ามไปข้างหน้า
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คุณสมบััติช้ั�นสูง

 เชือ่มต่ืออุปกร์ณ์เสริ์ม (อุปกร์ณ์เสริ์ม)
คุณสามารถเช้่�อมต่ออุปกรณ์เสริมใดๆ เหลิ่าน่�กับั Soundbar ของคุณ สำหรับัข้อมูลิเพิ�มเติม โปรดดูคู่มอ่ผู้ใช้ ้
ของอุปกรณ์เสริม

• ชุด์เสียงเบส Bose 500: worldwide.Bose.com/Support/BASS500

• ชุด์เสียงเบส Bose 700: worldwide.Bose.com/Support/BASS700

• ชุด์เสียงเบส Acoustimass 300: global.Bose.com/Support/AM300

• ลำโพงเซอร์์ร์าวด์์ Bose: worldwide.Bose.com/Support/WSS

• ลำโพงเซอร์์ร์าวด์์ Bose 700: worldwide.Bose.com/Support/WSS700

• ลำโพงเซอร์์ร์าวด์์แบบไร์้สาย Virtually Invisible 300: global.Bose.com/Support/VI300

• ร์ีโมทคอนโทร์ลแบบสากลลำโพงซาวด์์บาร์์ Bose: worldwide.Bose.com/Support/SB500

http://worldwide.Bose.com/Support/BASS500
http://worldwide.Bose.com/Support/BASS700
http://global.Bose.com/Support/AM300
http://worldwide.Bose.com/Support/WSS
http://worldwide.Bose.com/Support/WSS700
http://global.Bose.com/Support/VI300
http://worldwide.Bose.com/Support/SB500
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 ใส่แบตืเตือร์ี่ร์ีโมท

1. เลิ่�อนฝาปิดช่้องใส่แบัตเตอร่�ที่่�ด้านหลิังของร่โมที่

2. ใส่แบัตเตอร่�ขนาด AAA (IEC-LR3) 1.5V 2 ก้อนที่่�ให้มาด้ว่ย ให้สัญลิักษณ์ขั�ว่ H แลิะ z ของแบัตเตอร่� 
ตรงกับัเคร่�องหมาย H แลิะ z ภัายในช้่องใส่

3. เลิ่�อนฝาปิดช่้องใส่แบัตเตอร่�กลิับัเข้าที่่�

การดูแลิรักษา
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การดูแลิรักษา

การ์ทำความสะอาด์ SOUNDBAR
ที่ำคว่ามสะอาดด้านนอกของ Soundbar ด้ว่ยผ้านุม่แห้ง 

ข้้อควร์ร์ะวัง: 

• อย่าให้ของเหลิว่หกลิงไปในระบับัหร่อช้่องเปิดใดๆ

• อย่าเป�าลิมเข้าไปในระบับั

• อย่าใช้้เคร่�องดูดฝุ�นที่ำคว่ามสะอาดระบับั

• อย่าใช้้สเปรย์ใดๆ ใกล้ิกับัระบับั

• อย่าใช้้สารสะลิาย สารเคม่ หร่อสารที่ำคว่ามสะอาดที่่�ม่ส่ว่นผสมของแอลิกอฮ้อลิ์ แอมโมเน่ย หร่อผงขัด 
ที่ำคว่ามสะอาด

• อย่าให้ว่ัตถุตกลิงไปในช้่องเปิดใดๆ

ชิ้นส่วนสำหรั์บเปลี่ยนและอุปกร์ณ์เสริ์ม

ช้ิ�นส่ว่นสำหรับัเปล่ิ�ยนแลิะอุปกรณ์เสริมสามารถสั�งซ่่�อได้จากฝ�ายบัริการลิูกค้าของ Bose 

เย่�ยมช้ม: worldwide.Bose.com/Support/SB500

การ์ร์ับปร์ะกันแบบจ่ำกัด์

Soundbar ได้รับัคว่ามคุ้มครองจากการรับัประกันแบับัจำกัด เย่�ยมช้มเว่็บัไซ่ต์ของเราที่่�  
global.Bose.com/warranty สำหรับัรายลิะเอ่ยดของการรับัประกันแบับัจำกัด

หากต้องการลิงที่ะเบั่ยนผลิิตภััณฑ์์ของคุณ โปรดเย่�ยมช้ม global.Bose.com/register สำหรับัคำแนะนำ  
แม้จะไม่ดำเนินการดังกลิ่าว่ก็จะไม่ม่ผลิต่อการรับัประกันแบับัจำกัดของคุณ

http://worldwide.Bose.com/Support/SB500
http://global.Bose.com/warranty
http://global.Bose.com/register
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ลองใช้วิธีิแก้ปัญหาตื่อไปนี้ก่อน

หากคุณประสบัป่ญหากับั Soundbar:

• ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่า Soundbar เช่้�อมต่อกับัเต้ารับัไฟ AC (สายเมน) ที่่�ม่กระแสไฟ

• เสย่บัต่อสายทีุ่กสายให้แน่นหนา

• ตรว่จสอบัสถานะของแถบัไฟ (ดูหน้า 38)

• ย้าย Soundbar ห่างจากแหล่ิงสัญญาณรบักว่นที่่�เป็นไปได้ (เราเตอร์ไร้สาย โที่รศัพที่์ไร้สาย ที่่ว่ ่ไมโครเว่ฟ ฯลิฯ)  
0.3 - 0.9 ม.

• ย้าย Soundbar ให้อยู่ในระยะที่ำงานที่่�แนะนำของเคร่�องเราเตอร์ไร้สายหร่ออุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ 
เพ่�อการที่ำงานที่่�เหมาะสม

• ว่าง Soundbar ตามที่่�ระบัุในคู่มอ่การจัดว่าง (ดูหน้า 14)

 วิธิีแก้ปัญหาอืน่ๆ

หากคุณไม่สามารถแก้ป่ญหาของคุณได้ โปรดดูตารางด้านลิ่างเพ่�อระบัุอาการแลิะวิ่ธี่แก้ปญ่หาสำหรับัปญ่หาที่ั�ว่ไป  
หากคุณยังไม่สามารถแก้ป่ญหาได ้ติดต่อฝ�ายบัริการลิูกค้าของ Bose

เย่�ยมช้ม: worldwide.Bose.com/contact

อาการ์ วธิิีการ์แก้ไข้

 ไม่มีช่องเสียบ HDMI 
eARC (หรื์อ ARC) หรื์อ
ออพตืิคัลบนทีวีข้องคุณ

เช้่�อมต่อกับัที่่ว่่ของคุณโดยใช้้ตัว่แปลิงสัญญาณเส่ยงแลิะสายสัญญาณเส่ยงแยกต่างหาก  
เช้่น สายโคแอ็กเช้่ยลิ สายขนาด 3.5 มม. หร่อสายสัญญาณเสย่งอนาลิ็อก (ไม่ได้ให้ไว่)้  
ประเภัที่ของตัว่แปลิงสัญญาณแลิะสายเคเบัิลิที่่�คุณต้องใช้้ขึ�นกับัช่้องเส่ยบัสัญญาณเส่ยง 
ออกที่่�ม่ของโที่รที่ัศน์ของคุณ

Soundbar ไม่เปิด์

เส่ยบัสายไฟเข้ากับัเต้ารับัไฟฟ้า AC (สายเมน) อ่�น

ใช้้ร่โมที่เพ่�อเปิด Soundbar (ดหูน้า 21)

ถอดสายไฟสำหรับั Soundbar แลิะชุ้ดเส่ยงเบัสหร่อลิำโพงเซ่อร์ราว่ด์ที่่�เป็นอุปกรณ ์
เสริม รอ 30 ว่ินาที่่ แลิะเส่ยบัสายไฟกับัเต้ารับัไฟฟ้า AC (สายเมน)

ร์ีโมททำงานไม่แน่นอน
หร์ือไม่ทำงาน

ให้สัญลิักษณ์ขั�ว่ H แลิะ z ของแบัตเตอร่�ตรงกับัเคร่�องหมาย H แลิะ z ภัายในช่้องใส ่ 
(ดหูน้า 43)

เปล่ิ�ยนแบัตเตอร่�ใหม่ (ดหูน้า 43)

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าร่โมที่อยู่ภัายในระยะการที่ำงาน 6.0 ม. จาก Soundbar 

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าไม่ม่สิ�งกด่ขว่างระหว่่างร่โมที่กับั Soundbar

 การแก้ปญ่หา

http://worldwide.Bose.com/contact
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การแก้ปญ่หา

อาการ์ วธิิีการ์แก้ไข้

 ไม่มีเสียงหรื์อเสียง 
ข้าด์ๆ หายๆ 

หากด้านซ่้ายของแถบัไฟสว่่างนิ�งเป็นส่ขาว่ Soundbar ถูกปิดเสย่งอยู ่กดปุ�มปิด/เปิด
เส่ยง A เพ่�อเปิดเส่ยง Soundbar

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าอุปกรณ์ของคุณไม่ได้ปิดเส่ยงอยู่

เพิ�มระดับัเส่ยงบัน Soundbar (ดหูน้า 24) หร่ออุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ

สลิับัไปยังแหลิ่งสัญญาณอ่�น (ดหูน้า 22)

เลิ่นเส่ยงจากแอพพลิิเคช้ันหร่อบัริการเพลิงอ่�น

หากเส่ยงมาจากแหล่ิงสัญญาณ Wi-Fi ร่เซ่็ตเราเตอร์

ร่สตาร์ที่อุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าคุณกำลิังใช้้อุปกรณ์เคลิ่�อนที่่� Bluetooth ที่่�ใช้้งานร่ว่มกันได้

หมายเหตืุ: คุณไม่สามารถเช้่�อมต่อหูฟ่ง Bluetooth กับั Soundbar

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าสาย HDMI ของ Soundbar เส่ยบัต่อกับัช้่องเสย่บับันที่่ว่่ที่่�ม่
คำว่่า HDMI eARC หร่อ ARC (Audio Return Channel) ไม่ใช้่ช้่องเส่ยบั 
HDMI มาตรฐาน หากที่่ว่่ของคุณไม่ม่ช้่องเส่ยบั HDMI eARC หร่อ ARC ให้เช้่�อมต่อ 
Soundbar โดยใช้้สายออพติคัลิ (ดหูน้า 54)

หาก Soundbar เช้่�อมต่ออยู่กับัช่้องเส่ยบั HDMI eARC หร่อ ARC ของที่่ว่่ของคุณ 
แล้ิว่ ตรว่จสอบัว่่าได้เปิดใช้้งาน Consumer Electronics Control (CEC) ในเมน ู
ระบับัที่่ว่่ของคุณแล้ิว่ ที่่ว่่ของคุณอาจกลิ่าว่ถึง CEC โดยใช้ช้้่�ออ่�น โปรดดูที่่�คู่ม่อผู้ใช้ ้
ของที่่ว่่

ตัดการเช่้�อมต่อสาย HDMI ของ Soundbar จากช้่องเสย่บั HDMI eARC หรอ่ ARC  
ของที่่ว่่ของคุณ แล้ิว่เช้่�อมต่ออ่กครั�ง

เส่ยบัสายออพติคัลิเข้ากับัช่้องเส่ยบับันที่่ว่่ที่่�ม่คำว่่า Output หร่อ OUT ไม่ใช้ ่Input 
หร่อ IN

ถอดสายไฟสำหรับั Soundbar แลิะชุ้ดเส่ยงเบัสหร่อลิำโพงเซ่อร์ราว่ด์ที่่�เป็นอุปกรณ ์
เสริม รอ 30 ว่ินาที่่ แลิะเส่ยบัสายไฟกับัเต้ารับัไฟฟ้า AC (สายเมน)

 Soundbar ไม่เชือ่มตื่อ
กับชุด์เสียงเบสหร์ือลำโพง 
เซอร์์ร์าวด์์

โปรดดูคู่มอ่ผู้ใช้้ชุ้ดเส่ยงเบัสหร่อลิำโพงเซ่อร์ราว่ด์สำหรับัว่ิธี่แก้ป่ญหา (ดูหน้า 42) 

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าชุ้ดเส่ยงเบัสหร่อลิำโพงเซ่อร์ราว่ด์ของคุณสามารถใช้้งานร่ว่มกับั  
Soundbar (ดหูน้า 42)

ถอดสายไฟสำหรับั Soundbar แลิะชุ้ดเส่ยงเบัสหร่อลิำโพงเซ่อร์ราว่ด์ที่่�เป็นอุปกรณ ์
เสริม รอ 30 ว่ินาที่่ แลิะเส่ยบัสายไฟกับัเต้ารับัไฟฟ้า AC (สายเมน)
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การแก้ปญ่หา

อาการ์ วธิิีการ์แก้ไข้

ไม่มีเสียงจ่ากชุด์เสียงเบส 
หร์ือลำโพงเซอร์ร์์าวด์์

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าชุ้ดเส่ยงเบัสหร่อลิำโพงเซ่อร์ราว่ด์ของคุณสามารถใช้้งานร่ว่มกับั  
Soundbar (ดหูน้า 42)

ตรว่จสอบัว่่าซ่อฟต์แว่ร์ในแอพพลิิเคช้ัน Bose เป็นเว่อร์ชั้นป่จจุบััน

ปรับัเส่ยงทีุ่้มโดยใช้้แอพพลิิเคช้ัน Bose (ดหูน้า 25)

สลิับัไปยังแหลิ่งสัญญาณอ่�น (ดหูน้า 22)

 เสียงด์ังจ่ากลำโพงทีวี

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าสาย HDMI ของ Soundbar เสย่บัเข้ากับัช่้องเส่ยบับันที่่ว่่ที่่�มค่ำว่่า  
HDMI eARC หรอ่ ARC (Audio Return Channel) หากที่่ว่่ของคุณไม่ม ่
ช้่องเส่ยบั HDMI eARC หร่อ ARC ให้เช้่�อมต่อกับั Soundbar โดยใช้้สายออพติคัลิ 
(ดหูน้า 54)

ปิดลิำโพงที่่ว่่ของคุณ โปรดดูที่่�คู่มอ่ผู้ใช้้ของที่่ว่ ่

หาก Soundbar เช่้�อมต่ออยู่กับัช้่องเส่ยบั HDMI eARC หร่อ ARC ของที่่ว่่ของคุณ 
แลิ้ว่ ตรว่จสอบัว่่าได้เปิดใช้้งาน Consumer Electronics Control (CEC) ในเมน ู
ระบับัที่่ว่ข่องคุณแลิ้ว่ ที่่ว่่ของคุณอาจกลิ่าว่ถึง CEC โดยใช้ช้้่�ออ่�น โปรดดูที่่�คู่ม่อผู้ใช้้ของที่่ว่่

ตัดการเช้่�อมต่อสาย HDMI ของ Soundbar จากช้่องเส่ยบั HDMI eARC หรอ่ ARC  
ของที่่ว่่ของคุณ แลิ้ว่เช่้�อมต่ออ่กครั�ง

ลิดระดับัเส่ยงเป็นการตั�งค่าต�ำสุด

เช้่�อมต่อกับั Soundbar โดยใช้้ที่ั�งสาย HDMI (ดูหน้า 53) แลิะสายออพติคัลิ  
(ดหูน้า 54)

คุณภาพเสียงไม่ดี์หรื์อ 
ผิด์เพี้ยน

ที่ดสอบัแหลิ่งสัญญาณอ่�น หากม่

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าที่่ว่่ของคุณสามารถส่งสัญญาณเสย่งเซ่อร์ราว่ด์ออก โปรดดูที่่� 
คู่มอ่ผู้ใช้้ของที่่ว่่

หากเส่ยงดังมาจากอุปกรณ์อ่�น ลิดระดับัเส่ยงของอุปกรณ์นั�นลิง

ปรับัเส่ยงทีุ่้มโดยใช้้แอพพลิิเคช้ัน Bose (ดหูน้า 25)

ปิดลิำโพงที่่ว่่ของคุณ โปรดดูที่่�คู่มอ่ผู้ใช้้ของที่่ว่่

เร่ยกใช้้งานการปรับัเที่่ยบัมาตรฐานเส่ยง ADAPTiQ (ดหูน้า 19)

Soundbar ไม่เล่นเพลง 
จ่ากแหล่งสัญญาณ 
ที่ถูกตื้อง หรื์อเลือกแหล่ง 
สัญญาณที่ไม่ถูกต้ือง 
หลังจ่ากการ์หน่วงเวลา

ตั�งค่า CEC เป็น การ์เชื่อมตื่อแบบอื่น โดยใช้้แอพพลิิเคช้ัน Bose

ปิดใช้้งาน CEC บันแหลิ่งสัญญาณของคุณ โปรดดูข้อมูลิเพิ�มเติมจากคู่ม่อผู้ใช้้ของ 
แหลิ่งสัญญาณ

เช้่�อมต่อกับั Soundbar โดยใช้้ที่ั�งสาย HDMI (ดูหน้า 53) แลิะสายออพติคัลิ  
(ดหูน้า 54)
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การแก้ปญ่หา

อาการ์ วธิิีการ์แก้ไข้

Soundbar ไม่เชือ่มตื่อ
กับเคร์ือข้่าย Wi-Fi

ในแอพพลิิเคช้ัน Bose เลิอ่กช้่�อเคร่อข่ายที่่�ถูกต้องแลิะป้อนรหัสผ่านเคร่อข่าย  
(ตัว่พิมพ์ใหญ่พิมพ์เล็ิกตรงกัน)

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่า Soundbar แลิะอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณเช้่�อมต่อกับัเคร่อข่าย  
Wi-Fi เด่ยว่กัน 

หากข้อมูลิเคร่อข่ายของคุณม่การเปลิ่�ยนแปลิง ดหูน้า 18

เปิดใช้้งาน Wi-Fi บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ที่่�คุณใช้้เพ่�อตั�งค่า

ปิดแอพพลิิเคช้ันอ่�นๆ ที่่�เปิดอยู่บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ

ร่สตาร์ที่อุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�แลิะเราเตอร์ของคุณ

หากเราเตอร์ของคุณรองรับัย่านคว่ามถ่�ที่ั�ง 2.4GHz แลิะ 5GHz ตรว่จสอบัว่่าที่ั�งอุปกรณ์ 
เคลิ่�อนที่่�แลิะ Soundbar กำลิังเช่้�อมต่อย่านคว่ามถ่�เด่ยว่กัน

หมายเหตืุ: ตั�งช้่�อที่่�ไม่ซ่�ำกันให้แต่ลิะย่านคว่ามถ่�เพ่�อให้แน่ใจว่่าคุณกำลิังเช้่�อมต่อ 
ย่านคว่ามถ่�ที่่�ถูกต้อง

ร่เซ่็ตเราเตอร์

ถอดสายไฟสำหรับั Soundbar แลิะชุ้ดเส่ยงเบัสหร่อลิำโพงเซ่อร์ราว่ด์ที่่�เป็น 
อุปกรณ์เสริม รอ 30 ว่ินาที่่ แลิะเส่ยบัสายไฟกับัเต้ารับัไฟฟ้า AC (สายเมน)  
ถอนการติดตั�งแอพพลิิเคช้ัน Bose บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ ติดตั�ง 
แอพพลิิเคช้ันอ่กครั�งแลิะร่สตาร์ที่การตั�งค่า

เช้่�อมต่อกับัเคร่อข่ายโดยใช้้สายอ่เที่อร์เน็ต

Soundbar ไม่เชือ่มตื่อ
กับอุปกร์ณ์ Bluetooth

บันอุปกรณ์เคล่ิ�อนที่่�ของคุณ ปิดคุณสมบัตั ิBluetooth จากนั�นเปิดอ่กครั�ง  
ลิบั Soundbar จากรายการ Bluetooth เช้่�อมต่ออก่ครั�ง (ดหูน้า 34)

เช้่�อมต่ออุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�เคร่�องอ่�น (ดหูน้า 34)

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าคุณกำลิังใช้้อุปกรณ์เคลิ่�อนที่่� Bluetooth ที่่�ใช้้งานร่ว่มกันได้

หมายเหตืุ: คุณไม่สามารถเช้่�อมต่อหูฟ่ง Bluetooth กับั Soundbar

ลิบั Soundbar ออกจากรายการอุปกรณ์ของ Bluetooth บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ 
แลิะเช้่�อมต่ออก่ครั�ง (ดหูน้า 34)

ลิ้างรายการอุปกรณ์ของ Soundbar (ด ู“ลิ้างรายการอุปกรณ์ของ Soundbar”  
ที่่�หน้า 36) แลิะเช้่�อมต่ออ่กครั�ง (ดหูน้า 34) 
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อาการ์ วธิิีการ์แก้ไข้

Soundbar ไม่สตืรี์มเสียง
เมื่อใช ้AirPlay

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่า soundbar ของคุณเปิดอยูแ่ลิะอยูใ่นระยะที่ำงาน (ดหูน้า 16) 

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าอุปกรณ ์Apple แลิะ soundbar ของคุณเช้่�อมต่อกับัเคร่อข่าย  
Wi-Fi เด่ยว่กัน

อัพเดตอุปกรณ ์Apple ของคุณ

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่า soundbar ได้รับัการอัพเดตเป็นประจำ (ดูหน้า 41)

หากคุณไม่พบัไอคอน AirPlay A ในแอพพลิิเคช้ันเพลิงที่่�คุณสตร่มเสย่งเพลิง  
ให้สตร่มเส่ยงจากศูนย์คว่บัคุม

สำหรับัการสนับัสนุนเพิ�มเติม โปรดเย่�ยมช้ม: https://www.apple.com/airplay

แอพพลิเคชัน Bose  
Music ไม่ทำงาน 
บนอุปกร์ณ์เคลือ่นที่

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณสามารถใช้้งานร่ว่มกับัแอพพลิิเคช้ัน  
Bose แลิะรองรับัข้อกำหนดขั�นต�ำของระบับั สำหรับัข้อมูลิเพิ�มเติม โปรดด ู 
app store บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณ

ถอนการติดตั�งแอพพลิิเคช้ัน Bose บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�แลิะติดตั�งแอพพลิิเคช้ัน 
อ่กครั�ง (ดหูน้า 17)

ไม่ปร์ากฏิ Soundbar  
ที่จ่ะเพิ่มบัญชี Bose  
อีกบัญชี

ตรว่จดูให้แน่ใจว่่าได้เปิดใช้้งานการแบ่ังป่นบัน Soundbar โดยใช้้แอพพลิิเคชั้น  
Bose

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่า Soundbar แลิะอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณเช้่�อมต่อกับัเคร่อข่าย  
Wi-Fi เด่ยว่กัน

Alexa ไม่ตือบสนอง

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าตั�งค่า Alexa โดยใช้้แอพพลิิเคชั้น Bose (ดูหน้า 26)

หมายเหตืุ: ต้องตั�งค่า Soundbar แลิะเช้่�อมต่อกับัเคร่อข่าย Wi-Fi โดยใช้้ 
แอพพลิิเคชั้น Bose

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าคุณอยู่ในประเที่ศที่่� Amazon Alexa พร้อมใช้้งาน 

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าไฟแสดงสถานะไมโครโฟนปิดไม่ติดสว่่างเป็นสแ่ดง หากต้องการ 
เปิดไมโครโฟน ดหูน้า 39

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าคุณพูดช้่�อตามที่่�กำหนดในแอพพลิิเคช้ัน Bose หากม่ลิำโพง 
หลิายตัว่ม่ช้่�อเด่ยว่กัน ใช้้ช่้�อตามที่่�กำหนดในแอพพลิิเคช้ัน Alexa หรอ่เปลิ่�ยนช้่�อ 
ในแอพพลิิเคช้ัน Bose

สำหรับัการสนับัสนุนเพิ�มเติม โปรดเย่�ยมช้ม: 
https://www.amazon.com/usealexa

การแก้ปญ่หา

https://www.apple.com/airplay
http://www.amazon.com/usealexa
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การแก้ปญ่หา

อาการ์ วธิิีการ์แก้ไข้

Google Assistant  
ข้องคุณไม่ตือบสนอง

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าตั�งค่า Google Assistant โดยใช้้แอพพลิิเคช้ัน Bose  
(ดหูน้า 26)

เช้่�อมต่ออุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�กับั Wi-Fi

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าคุณอยู่ในประเที่ศที่่� Google Assistant พร้อมใช้้งาน

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าคุณใช้้แอพพลิิเคชั้น Google Assistant ที่่�ที่ันสมัยที่่�สุดอยู่

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณสามารถใช้้งานร่ว่มกันได้

นำ Google Assistant ออกจากระบับัโดยใช้้แอพพลิิเคช้ัน Bose แลิ้ว่เพิ�ม  
Google Assistant อ่กครั�ง 

เลิ่อก Pandora หร่อ Spotify เป็นบัริการเส่ยงเริ�มต้นของคุณ (ดูหน้า 31)

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าคุณใช้้บััญช้่บัริการเส่ยงเด่ยว่กันบันแอพพลิิเคช้ัน Bose  
แลิะแอพพลิิเคช้ัน Google Assistant

Google Assistant ของคุณอาจไม่รองรับัคำขอของคุณ โดยมก่ารเพิ�มเติม 
คุณสมบัตัิใหม่เป็นระยะๆ

สำหรับัการสนับัสนุนเพิ�มเติม โปรดเย่�ยมช้ม: 
https://support.google.com/assistant

เปลี่ยนการ์ตืั้งค่าผลลัพธิ์
ส่วนตืัวข้อง Google 
Assistant

หากต้องการปิดผลิลัิพธี์ส่ว่นตัว่หร่อเปลิ่�ยนแปลิงบััญช้่สำหรับัผลิลิัพธี์ส่ว่นตัว่ ให้ใช้้เมน ู
การตั�งค่าในแอพพลิิเคช้ัน Google Assistant

ค่าตืั้งล่วงหน้าไม่ตือบ
สนอง

ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าตั�งค่าตั�งล่ิว่งหน้าแลิ้ว่ (ดหูน้า 32)

กดปุ�ม Bose m เพ่�อให้แน่ใจว่่า Soundbar อยู่ในแหลิ่งสัญญาณที่่�ถูกต้อง

 

https://support.google.com/assistant
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การแก้ปญ่หา

การ์ร์ีเซ็ตื SOUNDBAR
การร่เซ่็ตเป็นค่าจากโรงงานจะลิ้างการตั�งค่าแหลิ่งสัญญาณ ระดับัเสย่ง เคร่อข่าย แลิะการปรับัเที่่ยบัมาตรฐานเสย่ง  
ADAPTiQ ที่ั�งหมดออกจาก Soundbar แลิะกลิับัสูก่ารตั�งค่าดั�งเดิมจากโรงงาน

1. บันร่โมที่ กดปุ�มเปิด/ปิด I แลิะปุ�มข้ามไปข้างหน้า v ค้างไว้่ 5 วิ่นาที่่จนกระที่ั�งแถบัไฟกะพริบัเป็นส่ขาว่ 
สองครั�งแลิ้ว่ดับัลิง

ปุ�มข้ามไปข้างหน้า

ปุ�มเปิด/ปิด 

Soundbar จะเริ�มการที่ำงานใหม่ เม่�อการร่เซ็่ตเสร็จสิ�น แถบัไฟจะสว่่างนิ�งเป็นสอ่ำพัน

2. หากต้องการเร่ยกค่นการตั�งค่าเคร่อข่ายแลิะเส่ยงของ Soundbar:

a. เร่ยกใช้้งานแอพพลิิเคชั้น Bose บันอุปกรณ์เคลิ่�อนที่่�ของคุณแลิะเพิ�ม Soundbar ในเคร่อข่าย 
ของคุณ (ดู “ผูใ้ช้้แอพพลิิเคช้ัน Bose ที่่�ม่อยู่แลิ้ว่” ที่่�หน้า 18)

b. เร่ยกใช้้งานระบับัปรับัเที่่ยบัมาตรฐานเส่ยง ADAPTiQ โดยใช้้แอพพลิิเคชั้น Bose
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ภัาคผนว่ก: การอ้างอิงสำหรับัการตั�งค่า

ทางเลือกในการ์เชือ่มต่ือ

เช้่�อมต่อ Soundbar กับัที่่ว่ข่องคุณโดยใช้้หนึ�งในที่างเลิ่อกในการเช้่�อมต่อต่อไปน่�:

ทางเลือก 1 (แนะนำา): HDMI eARC หร่อ ARC (Audio Return Channel)

ทางเลือก 2: ออพติคัลิ

หมายเหตืุ: ที่างเลิอ่กที่่�แนะนำคอ่ เช่้�อมต่อ Soundbar เข้ากับัช้่องเสย่บั HMDI eARC หรอ่ ARC ของที่่ว่ ่
โดยใช้้สาย HDMI

1. ที่่�ด้านหลัิงที่่ว่ ่ค้นหาแผงช่้องเส่ยบั HDMI IN แลิะ Audio OUT (ออพติคัลิ)

หมายเหตุื: แผงช้่องเส่ยบัของที่่ว่่ของคุณอาจไม่ปรากฏิตามภัาพ มองหารูปแบับัของช้่องเสย่บั

ทางเลือก 1 (แนะนำ) 
HDMI eARC หร์ือ ARC: ใช้้สาย  
HDMI สำหรับัการเช้่�อมต่อน่�

ทางเลือก 2  
ออพตืิคัล: หากที่่ว่่ของคุณไม่ม่ช้่องเส่ยบั  
HDMI eARC หร่อ ARC ให้ใช้้สายออพติคัลิ
สำหรับัการเช้่�อมต่อน่�

2. เลิ่อกสายสัญญาณเสย่ง
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ภัาคผนว่ก: การอ้างอิงสำหรับัการตั�งค่า

เชือ่มต่ือ SOUNDBAR กับทีวี

หลิังจากเลิอ่กสายสัญญาณเส่ยงแลิ้ว่ ให้เช่้�อมต่อ Soundbar กับัที่่ว่ข่องคุณ

ทางเลือก 1 (แนะนำา): HDMI eARC หร์ือ ARC

1. เสย่บัปลิายด้านหนึ�งของสาย HDMI เข้ากับัช้่องเสย่บั HDMI eARC หร่อ ARC 

หมายเหตุื: ตรว่จสอบัให้แน่ใจว่่าคุณเส่ยบัสาย HDMI เข้ากับัช่้องเสย่บั HDMI ARC บันที่่ว่่ ไม่ใช้่ช่้องเส่ยบั  
HDMI มาตรฐาน หากที่่ว่่ของคุณไม่ม่ช้่องเสย่บั HDMI eARC หร่อ ARC ดูหน้า 54

2. เส่ยบัปลิายสายอก่ด้านเข้ากับัช่้องเส่ยบั HDMI (ARC) บัน Soundbar
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ภัาคผนว่ก: การอ้างอิงสำหรับัการตั�งค่า

ทางเลือก 2: ออพติืคัล
หากที่่ว่ข่องคุณไม่ม่ช้่องเสย่บั HDMI eARC หร่อ ARC ให้ใช้้สายออพติคัลิเพ่�อเช่้�อมต่อ Soundbar กับัที่่ว่่ของคุณ

1. ถอดฝาครอบัป้องกันที่่�ปลิายสายออพติคัลิที่ั�งสองด้านออก

ข้้อควร์ร์ะวัง: การเส่ยบัขั�ว่ต่อในที่ิศที่างที่่�ผิดสามารถที่ำให้ขั�ว่ต่อแลิะ/หร่อช่้องเสย่บัเส่ยหายได้ 

2. เสย่บัปลิายสายด้านหนึ�งของสายออพติคัลิเข้ากับัช้่องเสย่บั Optical OUT บันที่่ว่ข่องคุณ

3. จับัขั�ว่ต่อที่่�ปลิายอ่กด้านหนึ�งของสายออพติคัลิ

4. จัดว่างปลิั�กให้พอด่กับัช้่องเสย่บั OPTICAL IN ของ Soundbar แลิ้ว่เส่ยบัปลิั�กอย่างระมัดระวั่ง 

หมายเหตุื: ช่้องเส่ยบัม่ฝาพับัซ่ึ�งพับัเข้าเม่�อเส่ยบัขั�ว่ต่อ

5. ดันปลิั�กเข้ากับัช่้องเส่ยบัจนกระที่ั�งคุณได้ยินหร่อรู้สึกถึงเสย่งคลิิก
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ตืร์วจ่สอบเสียง 

หมายเหตืุ: เพ่�อป้องกันเส่ยงผิดเพ่�ยน ปิดลิำโพงที่่ว่่ของคุณ โปรดดูข้อมูลิเพิ�มเติมจากคู่มอ่ผูใ้ช้้ของที่่ว่่

1. เปิดที่่ว่่ของคุณ

2. หากคุณกำลัิงใช้้กล่ิองรับัสัญญาณเคเบัิลิ/ดาว่เที่ย่ม หร่อแหลิ่งสัญญาณรองอ่�น:

a. เปิดแหล่ิงสัญญาณน่�

b. เลิ่อกสัญญาณเข้าที่่ว่ท่ี่่�เหมาะสม

3. หาก Soundbar ไม่ได้เปิดอยู่ กดปุ�มเปิด/ปิด I บันร่โมที่

คุณได้ยินเส่ยงจาก Soundbar

4. กดปุ�มปิด/เปิดเส่ยง A

คุณไม่ได้ยินเส่ยงจากลิำโพงที่่ว่ห่ร่อ Soundbar

หมายเหตืุ: หากคุณไม่ได้ยินเส่ยงจาก Soundbar หร่อหากคุณได้ยินเสย่งจากลิำโพงที่่ว่่ของคุณ ดหูน้า 47
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