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安全およびセキュリティ上の留意項目および使用方法をよく読み、それに
従ってください。

安全上の留意項目
1. 本書をよくお読みください。

2. 必要な時にご覧になれるよう、本書を保管してください。

3. すべての注意と警告に留意してください。

4. すべての指示に従ってください。

5. この製品を水の近くで使用しないでください。

6. お手入れは乾いた布を使用して行ってください。

7. 必ず指定された付属品、あるいはアクセサリーのみをご使用ください。

8. 雷雨時や長期間使用しない場合は、電源プラグを抜いてください。

9.  修理が必要な際には、Boseカスタマーサービスにお問い合わせください。製品に何らか
の損傷が生じた場合、たとえば電源コードやプラグの損傷、液体や物の内部への侵入、
雨や湿気などによる水濡れ、動作の異常、製品本体の落下などの際には、ただちに電源
プラグを抜き、修理をご依頼ください。

警告/注意

• 大きな音量で長時間続けて聴くと、聴力に悪い影響を与えることがあります。特に長時間
にわたるFramesのご使用の際は、大きな音量はお避けください。

 – Framesを使用する場合は、耳に負担をかけないように適度な音量に調節してください。

 – Framesを装着または耳に近づける前に再生機器の音量を下げておきます。その後、適度な
音量になるまで少しずつ音量を上げてください。

• 運転中は携帯電話の使用に関する国または地域の法令を確認し、これを遵守してください。

• 車道、建設現場、線路などの付近を歩いている時などにFramesを使用する場合は、安全に
十分注意してください。アラームや警告音などの周囲の音が聞こえるように、Framesを外す
か、音量を下げてFramesをお使いください。

• Framesから異常な音が聞こえる場合は、Framesを使用しないでください。そのような場合は、
Framesの電源をオフしてBoseカスタマーサービスにご連絡ください。

• Framesを長時間水に浸したり雨に濡らしたり、水泳や水上スキー、サーフィンなどのウォー
タースポーツで使用したりしないでください。

• 熱を感じた場合、または音声が聞こえなくなった場合には、すぐにFramesを外してください。

のどに詰まりやすい小さな部品が含まれています。3歳未満のお子様には適していま
せん。

この製品には磁性材料が含まれています。体内に埋め込まれている医療機器への影響
については、医師にご相談ください。
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• 火災や感電を避けるため、雨の当たる場所や湿度の高い場所で製品を使用しないでください。

• 水漏れやしぶきがかかるような場所でこの製品を使用しないでください。また、花瓶など
の液体が入った物品を製品の上や近くに置かないでください。

• 火気や熱源などの近くで使用しないでください。火の付いたろうそくなどの火気を、製品
の上や近くに置かないでください。

• 許可なく製品を改造しないでください。

• この製品には、法令 (UL、CSA、VDE、CCCなど )に準拠した電源アダプターのみをお使いくだ
さい。

• バッテリーが含まれる製品を直射日光や炎など、過度な熱にさらさないでください。

• 充電中はFramesを装着しないでください。

• 使用後は毎回、両側のレンズとフレームのすべての部分を、付属の布製バッグまたは乾い
た布で拭いてください。
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注 : 本機は、FCC規則のパート 15に定められたクラスBデジタル装置の規制要件に基づいて所
定の試験が実施され、これに準拠することが確認されています。この規制要件は、住宅に設
置した際の有害な干渉に対し、合理的な保護となるように策定されています。本機は無線周
波数エネルギーを発生、利用、また放射することがありますので、指示通りに設置および使
用されない場合は、無線通信に有害な電波干渉を引き起こす可能性があります。しかし、特
定の設置条件で干渉が発生しないことを保証するものではありません。本機が、電源のオン・
オフによりラジオ・テレビ受信に有害な干渉を引き起こしていると確認された場合、次の 
1つ あるいはいくつかの方法で対処を試みることをお勧めします。

• 受信アンテナの向きや位置を変える。

• 本機と受信機の距離を離す。

• 受信機の接続されているコンセントとは別の回路のコンセントに本機を接続する。

• 販売店もしくは経験豊富なラジオ・テレビ技術者に相談する。

Bose Corporationによって明確な許諾を受けていない本製品への変更や改造を行うと、この機器
を使用するユーザーの権利が無効になります。

このデバイスは、FCC規則のパート 15およびカナダ イノベーション・科学経済開発省の 
ライセンス適用免除RSS規則に準拠しています。動作は次の2つの条件に従う必要があります :  
(1) 本装置は有害な干渉を引き起こしません。(2) 本装置は、不適切な動作を招く可能性がある
干渉を含め、いかなる干渉も対応できなければなりません。

このデバイスは、FCCおよびカナダ イノベーション・科学経済開発省が一般用途向けに定め
た電磁波放出制限に準拠しています。このトランスミッターは、他のアンテナまたはトラン
スミッターと一緒に配置したり、動作させたりしないでください。

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B) 

PPE Regulation (EU) 2016/425
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低電力無線デバイスの管理規制
第12条
「低電力無線デバイスの管理規制」により、会社、企業、またはユーザーは、NCCの許可なく、
承認済みの低電力無線デバイスの周波数を変更したり、送信出力を強化したり、元の特性お
よび性能を改変したりすることはできません。

第14条
低電力無線デバイスが、航空機の安全に影響を及ぼしたり、正規の通信を妨害したりするこ
とはできません。発見された場合、ユーザーは干渉が発生しなくなるまでただちに使用を中
止しなければなりません。上述の正規の通信とは、電気通信法に基づいて運用される無線通
信を意味します。

低電力無線デバイスは、正規の通信または ISM帯電波を放射するデバイスからの干渉に対応
できなければなりません。

この製品からリチウムイオンバッテリーを取り外さないでください。取り外しはサービス担
当者にお任せください。

使用済みの電池は、お住まいの地域の条例に従って正しく処分してください。焼却し
ないでください。
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• この製品は、ANSI Z80.3、AS/NZS 1067.1、およびEN ISO 12312-1に準拠しています。

• 着色されたアイウェアを夜間の運転時に着用することはお勧めできません。

• 夕暮れや夜間の運転には適していません。

• この製品は、紫外線A波 (UVA)およびB波 (UVB)の光エネルギーの99%以上をブロックするよ
うに設計されています。この製品はANSI Z80.3に準拠しています。

• Alto製品またはRondo製品には、Boseが承認したレンズのみを使用してください。

• 太陽を直接観察するためには使用できません。

• 日焼けサロンなどの人工光源から保護するためには使用できません。

• 機械的衝撃による危険から目を保護するためには使用できません。

• 製品を使用しないときは、付属のキャリーケースに保管してください。

• 電源アダプターや交換用レンズについては、Boseカスタマーサービスまでお問い合わせく
ださい。次のサイトをご参照ください。worldwide.Bose.com/Support/Frames

オーストラリアにおけるレンズの分類 : 1067.1 CAT.2

　 太陽のまぶしい光を適切に保護

UV保護等級 : UV 400カット

数量 : 1 EA

中国における有害物質の使用制限表

有毒/有害物質または成分の名称および含有量
有毒/有害物質および成分

パーツ名 鉛 
(Pb)

水銀 
(Hg)

カドミウム 
(Cd)

六価クロム 
(CR(VI))

ポリ臭化ビフェニル 
(PBB)

ポリ臭化ジフェニルエーテル 
(PBDE)

PCB X O O O O O

金属パーツ X O O O O O

プラスチックパーツ O O O O O O

スピーカー X O O O O O

ケーブル X O O O O O

この表はSJ/T 11364の規定に従って作成されています。
O:  このパーツに使用されているすべての均質物質に含まれている当該有毒/
有害物質が、GB/T 26572の制限要件を下回っていることを示します。

X:  このパーツに使用されている 1種類以上の均質物質に含まれている当該有毒
/有害物質が、GB/T 26572の制限要件を上回っていることを示します。

http://worldwide.Bose.com/Support/Frames%20
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製品情報の控え
シリアル番号とモデル番号は左フレームに記載されています。

シリアル番号 :  __________________________________________________________________

モデル番号 : BMD0008

この取扱説明書と共に、ご購入時の領収書を保管することをおすすめします。製品の登録
をお願いいたします。登録は弊社Webサイトから簡単に行えます。

製造日 : シリアル番号の8桁目の数字は製造年を表します。「0」は2010年または2020年です。

中国における輸入元 : Bose Electronics (Shanghai) Company Limited, Part C, Plant 9, No. 353 North Riying Road, 
China (Shanghai) Pilot Free Trade Zone

EUにおける輸入元 : Bose Products B.V., Gorslaan 60, 1441 RG Purmerend, The Netherlands 

台湾における輸入元 : Bose Taiwan Branch, 9F-A1, No.10, Section 3, Minsheng East Road, Taipei City 104, Taiwan 
Phone Number: +886-2-2514 7676

メキシコにおける輸入元 : Bose de México, S. de R.L. de C.V., Paseo de las Palmas 405-204, Lomas de 
Chapultepec, 11000 México, D.F. Phone Number: +5255 (5202) 3545
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セキュリティ情報
  この製品は、Bose Connectアプリに接続したときにBoseからセキュリティアップデー
トを自動的に受信することができます。モバイルアプリケーションを介してセキュ
リティアップデートを受信するには、Bose Connectアプリで製品のセットアップを完
了する必要があります。セットアップを完了していない場合は、btu.bose.comでBose
が公開するセキュリティアップデートをお客様ご自身でインストールする必要があ
ります。

Apple、Appleのロゴ、およびSiriはApple Inc.の商標であり、アメリカ合衆国および他の国々で登
録されています。App StoreはApple Inc.のサービスマークです。

Bluetooth®のワードマークとロゴは、Bluetooth SIG, Inc.が所有する登録商標で、Bose Corporationは
これらの商標を使用する許可を受けています。

GoogleおよびGoogle PlayはGoogle LLCの商標です。

BoseおよびBose Framesは、Bose Corporationの商標です。

Bose Corporation Headquarters: 1-877-230-5639

©2020 Bose Corporation.本書のいかなる部分も、書面による事前の許可のない複写、変更、配布、
その他の使用は許可されません。

法的情報

http://btu.bose.com
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内容物の確認

内容物
下図の内容物がすべて同梱されていることを確認してください。

Bose Frames キャリーケース

充電ケーブル 布製バッグ

注 : 万が一、開梱時に内容物の損傷や欠品などが発見された場合は、使用せず、
ただちにお買い上げになった販売店までご連絡ください。

次のサイトをご参照ください。worldwide.Bose.com/Support/Frames

http://worldwide.bose.com/support/Frames
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FRAMESの操作

Framesの電源オン
メディアの再生操作
「ボタンと頭の回転で音量調節」機能の操作 
Bluetooth機能の操作
通話機能の操作

電源オン
右フレームの電源ボタンを押します。

ステータスインジケーターが白く2秒間点灯した後、Bluetooth接続の状態に応じ
て点灯します(19ページを参照)。音声ガイドで、バッテリー残量とBluetooth接
続の状態を通知します。

電源オン

ステータスインジケーター
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電源オフ
Bose Framesを裏返して2秒間待ちます。

ステータスインジケーターが白く点灯してから次第に消灯します。

注 : Framesの電源がオフになった後は、向きを変えてもかまいません。

自動オフ
Framesが使用されない状態が続くと自動オフタイマーが働き、バッテリーの消耗
を抑えます。音楽の再生を停止してから5分間、Framesを動かさないと、Frames
の電源が切れます。

電源をオンにするには、右フレームのボタンを押します

電源オン
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FRAMESの機能

メディア再生機能
メディアの再生を操作するには、右フレームのボタンを使用します。

メディアの再生操作

機能 操作方法

再生/一時停止 ボタンを 1回押します。

トラック送り ボタンを続けて2回押します。

トラック戻し ボタンを続けて3回押します。
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音量調節機能
音量を調節するには、「ボタンと頭の回転で音量調節」機能を使用するか、モバイ
ル機器の音量調節機能を使用します。

注 : 

• 「ボタンと頭の回転で音量調節」機能を使用するには、Framesが最新の状態であ
る必要があります。

• Bose Connectアプリで「ボタンと頭の回転で音量調節」機能が有効になってい
ることを確認します。このオプションは設定メニューから設定できます。

「ボタンと頭の回転で音量調節」機能を使用する

機能 操作方法

音量アップ

ボタンを長押ししながら、頭を右に回します。ボタンを
放して、音量を設定します。

音量が最大レベルに達すると、ビープ音が聞こえます。

音量ダウン

ボタンを長押ししながら、頭を左に回します。ボタンを
放して、音量を設定します。

音量が最小レベルに達すると、ビープ音が聞こえます。

注 : 音量を少しずつ変更するには、ゆっくり頭を回します。
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通話機能
通話機能を操作するボタンとマイクは、右フレームにあります。

通話機能の操作

マイク

機能 操作方法

着信に応答する ボタンを 1回押します。

通話を終了する ボタンを 1回押します。

着信を拒否する ボタンを 1秒間長押しします。

通話中の相手を保留にし
て割込み着信に応答する

通話中にボタンを 1回押します。

割込み着信を拒否して、
現在の通話を続ける

通話中にボタンを 1秒間長押しします。

2つの通話を切り替える 2回線の通話が有効な状態でボタンを続けて2回押します。

カンファレンスコール 両方の通話相手と話す場合は、ボタンを 1秒間長押しします。

注 : 通話中に音量を調節するには、「音量調節機能」(15ページ )を参照してく
ださい。
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音声コントロール機能を使用する
Framesに内蔵されているマイクがモバイル機器の外部マイクとして機能します。
右フレームのボタンを使って、モバイル機器の音声コントロール機能にアクセス
し、通話したり、SiriやGoogleアシスタントで音楽を再生したり、天気を尋ねたり、
スポーツのスコアを調べたりすることなどができます。

モバイル機器の音声コントロールを起動するには、ボタンを長押しします。

音声コントロールが起動するとビープ音が聞こえます。

音声コントロール機能への
アクセス

注 : 音声コントロール機能を使用している間に音量を調節するには、「音量調節機
能」(15ページ)を参照してください。
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バッテリー

FRAMESの充電
1. 充電ケーブルのピンを右フレームの充電端子の位置に合わせます。

注 : Framesを正しく充電するには、ピンと充電端子の向きを正しく合わせる必
要があります。

2. 充電端子に合わせてピンを軽く押すと、磁石の力でピンが所定の位置に収まり
ます。

3. もう一方のプラグをUSBウォールチャージャーまたは電源の入っているパソコ
ンに接続します。

注意 : この製品には、法令(UL、CSA、VDE、CCCなど)に準拠した電源アダプ
ターのみをお使いください。

充電中はステータスインジケーターが白く点滅します(19ページを参照 )。
バッテリーの充電が完了すると、ステータスインジケーターは白く点灯します。

注 : 

• 充電中はFramesで音楽を聴くことはできません。

• 充電中はFramesを装着しないでください。

FRAMESの充電状態の確認
• Framesの電源をオンにするたびに、バッテリー残量を知らせる音声ガイドが流
れます。

注:  Framesの使用中にバッテリーの充電が必要になると、音声ガイドが流れます。

• Bose Connectアプリのホーム画面右下にある表示を確認します。

• Apple製品に接続すると、画面の右上と通知センターにFramesのバッテリー残
量が表示されます。
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FRAMESの状態

ステータスインジケーターは右フレームにあります。

ステータスインジケーター

BLUETOOTH接続の状態
モバイル機器のBluetooth接続の状態を示します。

インジケーターの表示 システムの状態

白の遅い点滅 接続可能/接続中

白の速い点滅 接続済み

充電状態
Framesを電源に接続すると、バッテリー残量が示されます。

インジケーターの表示 システムの状態

白の点灯 満充電

白の点滅 充電中
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音声ガイド

本製品には、Bluetooth接続の手順を案内し、バッテリー残量と接続したモバイル
機器を知らせる音声ガイドが組み込まれています。

音声ガイドによる通知

着信の通知
音声ガイドで、着信の発信元と通話の状態を通知します。

バッテリー残量の通知
Framesの電源をオンにするたびに、バッテリー残量を知らせる音声ガイドが流れ
ます。Framesを使用中にバッテリー残量が低下すると、「バッテリー残量が低下し
ています。すぐに充電してください」と聞こえます。

音声ガイドを無効化する
音声ガイドの有効/無効を切り替えるには、Bose Connectアプリを使用します。

注 : 音声ガイドを無効にすると、通知が無効になります。
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BLUETOOTH接続

Bluetoothワイヤレステクノロジーにより、スマートフォン、タブレット、パソコ
ンなどのオーディオをワイヤレス再生することができます。Bluetooth対応機器の
音楽を再生するには、モバイル機器をFramesに接続しておく必要があります。

BOSE CONNECTアプリを使用してモバイル機器を接続する
(推奨)
Bose Connectアプリをダウンロードして、アプリに表示される手順に従います。

BOSE
CONNECT

接続されたら「<機器名>に接続済みです」という音声ガイドが聞こえ、ステータ
スインジケーターが2秒間白く点滅してから次第に消灯します。
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BLUETOOTH接続

モバイル機器のBLUETOOTHメニューを使用して接続する
1. Framesの電源をオフにします(13ページを参照)。

2. 「接続準備完了」と聞こえ、ステータスインジケーターが白くゆっくりと点滅
するまで、右フレームのボタンを長押しします。

モバイル機器への接続

ステータスインジケーター

3. モバイル機器のBluetooth機能をオンにします。

ヒント : 通常、Bluetooth機能は「設定」メニューにあります。

4. デバイスリストからFramesを選択します。

ヒント : Bose ConnectアプリでFramesに付けた名前を探してください。Frames
に名前を付けていない場合は、デフォルトの名前が表示されます。

BOSE FRAMES

接続されたら「<機器名>に接続済みです」という音声ガイドが聞こえ、ステー
タスインジケーターが2秒間白く点滅してから次第に消灯します。
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BLUETOOTH接続

モバイル機器の接続を解除する
モバイル機器の接続を解除するには、Bose Connectアプリを使用します。

ヒント :  Bluetooth設定を使用して機器の接続を解除することもできます。
Bluetooth機能を無効にすると、他の機器との接続もすべて解除されます。

モバイル機器を再接続する
Framesの電源をオンにすると、最後に接続していたモバイル機器に再接続します。

注 : 機器が通信範囲内(9 m)にあり、電源が入っている必要があります。

FRAMESのデバイスリストを消去する
1. Framesの電源をオフにします(13ページを参照)。

2. 「Bluetoothデバイスリストを消去しました」と聞こえ、ステータスインジケーター
が白くゆっくりと点滅するまで、右フレームのボタンを10秒間長押しします。

3. モバイル機器のBluetoothリストからFramesを削除します。

すべての機器が消去され、Framesが新しい機器と接続可能な状態になります。
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補足事項

FRAMESを収納する
収納、持ち運びに便利なようにFramesを折りたたむことができます。

1. 左右のフレームが重なるように、フレームをレンズの方に内側に折りたたみます。

2. レンズをケースの前面に向けて、Framesをケースに収納します。

注 : 

• Framesを使用しないときは、電源をオフにしてください。

• Framesを数か月以上使用しない場合は、バッテリーを完全に充電してから保管
してください。
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FRAMESのお手入れ
Framesと布製バッグは定期的にお手入れすることをお勧めします。

コンポーネント お手入れ方法

Frames

使用後は毎回、両側のレンズとフレームのすべての部分を、付属の布
製バッグで拭いてください。

注意 : 

• スプレー、溶剤、化学薬品、またはアルコール、アンモニア、研磨
剤などを含むクリーニング液は使用しないでください。

• 開口部に液体が入らないようにしてください。

布製バッグ
1. 冷水で手洗いします。

2. 吊して乾かします。

交換部品とアクセサリー
交換部品とアクセサリーは、ボーズ製品取扱店、弊社Webサイト、またはお電話
によるご注文でご購入いただけます。

次のサイトをご参照ください。worldwide.Bose.com/Support/Frames

保証
製品保証の詳細は弊社Webサイトをご覧ください。

製品の登録をお願いいたします。登録は弊社Webサイトから簡単に行えます。 
製品を登録されない場合でも、保証の内容に変更はありません。

http://worldwide.bose.com/support/Frames


補足事項
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シリアル番号とリファレンス番号の位置
シリアル番号は左フレームの内側にあり、リファレンス番号は右フレームの内側
にあります。

シリアル番号 リファレンス番号
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トラブルシューティング

最初にお試しいただくこと
Framesに問題が生じた場合は、まず下記の点をご確認ください。

• Framesの電源をオンにします(12ページを参照)。

• ステータスインジケーターの状態を確認します(19ページを参照)。

• お使いのモバイル機器がBluetooth接続に対応していることを確認します 
(21ページを参照)。

• Bose Connectアプリをダウンロードして、入手可能なソフトウェアのアップデー
トを実行します。

• バッテリーを充電します(18ページを参照)。

• モバイル機器と音楽再生アプリの音量を上げます。

• 別のモバイル機器を接続します(21ページを参照)。

その他の対処方法
問題が解決しない場合は、次の表を参照して一般的な問題の症状と対処方法をご
確認ください。それでも問題が解決できない場合は、Boseカスタマーサービスま
でお問い合わせください。

次のサイトをご参照ください。worldwide.Bose.com/contact

症状 対処方法

Framesとモバイ
ル機器を接続でき
ない

お使いのモバイル機器での操作 :

• Bluetooth機能をオフにしてから、もう一度オンにします。

• モバイル機器のBluetoothリストからFramesを削除します。もう一
度接続してみます(21ページを参照)。

モバイル機器をFramesに近づけ、他の干渉源や障害物から離します。

別のモバイル機器と接続して試してみてください(21ページを参照)。

次のサイトをご参照ください。worldwide.Bose.com/Support/Frames
にアクセスして、解説ビデオを参照します。

Framesのデバイスリストを消去します(23ページを参照)。もう一
度接続し直します。

モバイル機器で
Bose Connectア
プリが動作しない

Bose Connectアプリがお使いの機器と互換性があることを確認してく
ださい。次のサイトをご参照ください。  
worldwide.Bose.com/Support/Frames

モバイル機器でBose Connectアプリをアンインストールしてから、 
アプリを再インストールします(21ページを参照)。

http://worldwide.bose.com/support/Frames
http://worldwide.bose.com/support/Frames
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症状 対処方法

音が出ない

モバイル機器の再生ボタンを押して、音楽が再生されていることを確
認します。

モバイル機器をFramesに近づけ、他の干渉源や障害物から離します。

別の楽曲や音楽再生アプリを使用します。

別のモバイル機器と接続して試してみてください(21ページを参照)。

音質が悪い

別の楽曲や音楽再生アプリを使用します。

別のモバイル機器と接続して試してみてください。

モバイル機器をFramesに近づけ、他の干渉源や障害物から離します。

モバイル機器や音楽再生アプリのオーディオ拡張機能をオフにします。

Framesを充電で
きない

充電ケーブルのピンの向きがFramesの充電端子に合っていて、磁石
で所定の位置に収まっていることを確認します。

充電ケーブルの両端をしっかりと接続し直します。

Framesが非常に高温または低温の場所に置かれていた場合は、室温
に戻してからもう一度充電してください。

FramesとUSBウォールチャージャーまたはパソコンから充電ケーブ
ルを外します。10秒間待ってから、充電ケーブルを接続し直します
(18ページを参照)。

別のUSBウォールチャージャーまたはパソコンを試してみてください。

マイクが音を正常
に拾わない

右フレームにあるマイクの開口部が塞がれてないことを確認します。

もう一度電話をおかけ直しください。

対応している別の機器で試してみてください。
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症状 対処方法

モバイル機器がボ
タン操作に反応し
ない

2回以上続けて押す操作の場合は、押す速度を変えてみてください。

音楽アプリが機能に対応していることを確認してください。

Framesの電源をオフにしてから、もう一度オンにします。

お使いのモバイル機器での操作 :

•  Bluetooth機能をオフにしてから、もう一度オンにします。

• モバイル機器のBluetoothリストからFramesを削除します。もう一
度接続してみます(22ページを参照)。

対応している別の機器で試してみてください。

Framesを使用し
て音量を調節でき
ない

Framesが最新の状態であることを確認します。Bose Connectアプリ
をダウンロードしてください。

Bose Connectアプリで、「ボタンと頭の回転で音量調節」機能がオン
になっていることを確認します。このオプションは設定メニューから
設定できます。

音声コントロールが動作しないようにするには (17ページを参照)、
ボタンを押しながら頭を回してください。
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